@ HukUumler ve kosullar

Belirli HP LaserJet modelleri icin HP 3 Yil Ticari Garanti

DIKKAT: HP 3 YIL TICARI GARANTI KAMPANYASINA KAYDOLMADAN ONCE LUTFEN BU HUKUM VE KOSULLARI
(“HUKUMLER”) DIKKATLICE OKUYUN. BU KAMPANYAYA KAYDOLMANIZ, BU HUKUMLERI OKUYUP KABUL ETTIGINIZi VE YASAL
OLARAK BU HUKUMLERIN BAGLAYICILIGI ALTINA GIRMEYi ONAYLADIGINIZI GOSTERIR. BU HUKUMLERI KABUL ETMIYORSANIZ
LUTFEN KAMPANYAYA KAYDOLMAYIN.

Bu kampanya Ocak 2019 itibariyla baslar ve HP tarafindan son verilene kadar devam eder; asadida tanimlandig Gizere,
HP veya HP yetkili is ortaklarinin Avrupa, Orta Dogu ve Afrika'da Kapsam Dahilindeki HP Yazici Grinunu/arunlerini sattigi
tlim Glkelerde gecerlidir. Bu hiikiim ve kosullar, ge¢cmisteki benzer kampanyalara bagl olmaksizin, 6nceki versiyonlari
gecersiz kilar ve onlarin yerini alir.

Bu Hiklimlerin istediginiz kismini inceleyebilir, kaydedebilir veya basabilirsiniz. Belgenin tamaminin bir kopyasini
basmanizive HP 3 yil ticari garanti kampanyasindan yararlandiginiz siire boyunca bu kopyaya basvurmanizi éneririz.

1. Amag

1.1. Bu 3 yil HP ticari garanti kampanyasi sunlari icerir: HP'nin 2 yillik standart ticari garantisine (HP Sinirl Garantisi olarak
da anilir) ilave olarak, (a) Kapsam Dahilindeki HP Yazicinizi satin alma isleminizden sonraki 60 giin icinde
www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty adresinden kaydettirmeniz (bu hiikiim altta yer alan 2. bélimde
tanimlanmistir) ve (b) bu Hikimleri kabul etmeniz sartlarina tabi olmak tizere ek 1 yil HP ticari garantisi.

1.2. Ek bir yillik bu HP ticari garanti uzatmasi HP tarafindan (HP Sinirh Garanti Beyani hiikiimlerine tabi olmak (izere)
ucretsiz ve standart iki yillik HP ticari garantisine ve gegerli yerel yasalar uyarinca son kullanicinin Griiniin saticisi
karsisinda elde etmis olabilecedi, sézlesmeye, yasalara veya igtihatlara dayali her trlii garantiye ek olarak sunulur. Son
kullanicinin Griiniin saticisi veya baska herhangi bir kisi karsisinda elde etmis olabilecedi, s6zlesmeye veya yasalara bagl
her tiirli garanti gegerliligini surdarar.

1.3. Ozellikle, tiiketici konumunda bir miisteriyseniz, bu ticari garanti uzatmasinin avantajlar, satis sézlesmelerine uygun
olmayan ranlerle ilgili tiiketiciyi koruma kanunlarindan ileri gelen yasal haklariniza ek olarak sunulur. Tiketicinin yasal
haklari hicbir sekilde bu garanti uzatma kampanyasi tarafindan sinirlandiriimaz veya olumsuz yénde etkilenmez. Daha
fazla bilgi icin litfen su baglantiya tiklayin: Tuketici Yasal Garantisi.

1.4. Ek bir yil HP ticari garantisinin ilk iki yil boyunca Kapsam Dahilindeki HP Yazicinizla birlikte sunulan HP Sinirl Garanti
Beyanina tabi olacagini hatirlatiriz (bu hiikkiim asagida tanimlanmistir). HP Sinirl Garanti Beyanina buraya tiklayarak da
ulasabilirsiniz. Kapsam Dahilindeki HP Yazicinizla birlikte sunulan HP Sinirll Garanti Beyani ile yukarnidaki baglantidan online
olarak ulasilabilen versiyon arasinda tutarsizlik olmasi halinde, Kapsam Dahilindeki HP Yazicinizla birlikte sunulan versiyon
gecerli olacaktir.

2. Program Kapsamindaki Yazicilar
2.1. Bu kampanyadan yararlanabilmeniz icin kampanya dénemi i¢inde program kapsaminda yer alan bir yazici (*Kapsam
Dahilindeki HP Yazic”) satin almaniz gerekir. Program kapsamindaki yazicilar Tablo A’da listelenmistir.

2.2. Ayrica, Kapsam Dahilindeki HP Yazici igin HP Miisteri Hizmetleri tarafindan verilen destegin devam ediyor olmasi
gerekir (Kapsam Dahilindeki HP Yazicilar igin, Griiniin Gretimine son verilmesinin ardindan genellikle 5 yil boyunca destek
verilmeye devam eder; Hizmet Sonlandirma bildirimi yapiimamaktadir).

3. Orijinal HP Sarf Malzemelerinin Kullaniimasi
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3.1. Ek bir yil tcretsiz (HP Sinirl Garanti Beyani hiikiimlerine tabidir) HP ticari garantisinden yalnizca, Kapsam Dahilindeki
HP Yazicilarda kullaniimasi 6nerilen orijinal HP Toner (“Orijinal HP Sarf Malzemeleri”) kullanmaniz kosuluyla
yararlanabilirsiniz.

3.2. HP olmayan veya doldurulmus kartus kullanilmasi ek 1 yil HP ticari garantisini gegersiz kilacak, ancak iki yillik standart
HP ticari garantinizin iptaline yol agmayacaktir. Ancak, iki yillk standart HP ticari garantisi devam ederken Kapsam
Dahilindeki HP Yazicida bir kusur olusursa ve bu ariza veya hasar orijinal olmayan veya yeniden doldurulmus bir toner
kartusunun kullanimina atfedilebilir durumdaysa, HP s6z konusu ariza veya hasar ile ilgili olarak Kapsam Dahilindeki
Yaziciya servis islemi igin harcanan malzeme ve zamanin Ucretini tahsil edecektir. Daha fazla bilgi igin tiriintinuizle birlikte
sunulan HP Sinirl Garanti Beyani belgesine bakin veya buraya tiklayin.

3.3 HP'nin talep etmesi halinde, Orijinal HP Sarf Malzemeleri disinda sarf malzemesi kullanmadiginizi, Kapsam Dahilindeki
Yazicidan alinan Kartus indeksini yetkili HP misteri hizmetleri temsilcisine sunmak suretiyle kanitlamaniz gerekir. Kartus
indeksi, servis islemi sirasinda Kapsam Dabhilindeki HP Yazicida tiretilen ve 8 rakamdan olusan benzersiz bir HP indeks
kodudur. Sunulmasi halinde, HP indeks Kodu yazici émrii boyunca orijinal HP ve orijinal HP olmayan sarf malzemelerinin
kullanilma oranini yansitan alfasayisal bir rehber islevi gordir.

3.4. Yetkili HP musteri hizmetleri temsilcisi, kartus indeksinin elde edilmesiyle ilgili gerekli tim bilgileri sunacaktir. Kartus
indeksi asagidakiler araciidiyla alinabilir:

a. Kapsam Dahilindeki HP Yazicida bir yapilandirma sayfasi basiimasi veya
b. Kapsam Dahilindeki HP Yaziciigin yerlesik web sunucusu veya
c. belirli aygitlarda kontrol paneli.

3.5. HP'nin, kullanici rizasi olmadan herhangi bir veriyi izlemeyecegini litfen unutmayin. Bu kampanya, aygitin izlenmesini
veya aygitla iletisim kurulmasini gerektirmez. HP indeks Kodunun alinmasi icin HP ile aygit arasinda herhangi bir iletisim
kurulmasi gerekmez.

4. HP 3 yil ticari garanti kampanyasina basvuru
4.1. HP 3yl ticari garanti kampanyasina basvurular, Kapsam Dahilindeki HP Yazicinin satin alinmasindan sonraki 60 giin
icerisinde gergeklestirilmelidir.

4.2. Basvurular, son kullanicilar (yani Grtinleri kendileri kullanmak tizere satin alan misteriler) tarafindan
gerceklestirilmelidir.

4.3. Basvurular, her bir son kullanici igin 50 Adet Kapsam Dahilindeki HP Yazici ile sinirlidir.
5. HP 3 yil ticari garanti kampanyasina kaydolmak

5.1. Su adresi ziyaret ederek bu kampanyaya kaydolabilirsiniz: www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty. Yukarida
yer alan kayit sitesinde talep edilen tim zorunlu bilgileri HP’ye sunmaniz gerekir.

5.2. Aynizamanda, yeni satin alinmis Kapsam Dahilindeki HP Yazicinin seri numarasi ve triin kodunun yani sira isim,
adres, posta kodu, e-posta adresi gibi kisisel bilgileri de HP’ye sunmaniz gerekecektir. Bunlara ek olarak, yeni satin alinmis
Kapsam Dahilindeki HP Yazicinin satin alinma tarihini, yetkili HP bayisinin veya perakende saticisinin adini ve triin
aciklamasini gosteren, tarihli bir satis veya teslimat fisinin (“Satin Alma Kanit1”) bir suretinin de HP'ye
sunulmasi/génderilmesi gerekir.
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5.3. Satin Alma Kanitin sunmak i¢in su yontemlerden birini kullanabilirsiniz:

a. Musteriler kayit aninda Satin Alma Kaniti belgelerini su adresten karsiya yiikleyebilir:
www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty;

b. Satin Alma Kaniti su yontemlerle génderilebilir:
Faks:+49703176325111

Posta:

HP

c/o TechProtect GmbH
Promotion Services
Postfach 1242
D-71088 Holzgerlingen
GERMANY

e-posta: promotions@gpsl.hp.com

Satin Alma Kanitini bize faks, posta veya e-posta yoluyla génderiyorsaniz; (i) kampanya kayit talebi referans numarasini
belirtmeniz ve (ii) gonderme islemini kayit sitesini ziyaretinizden itibaren on dort (14) giin icerisinde gerceklestirmeniz
zorunludur. Bu sure igerisinde satin alma kanitini sunmamaniz halinde kampanyaya kaydolma talebiniz iptal edilecektir.

6. Seri Numarasi
Dogru seri numarasini ibraz etmemeniz halinde, bir yillk standart HP garantinizi HP 3 yil ticari garantiye yiikseltme
islemini gergeklestirmemiz mimkiin degildir.

7. Diger HP Care Pack Hizmetleri ile birlestirme sinirlamasi

Daha 6nce bir elektronik HP Care Pack triini satin alip kayit yaptirdiysaniz bu kampanyaya katilamazsiniz. Bu
kampanyaya kaydoldugunuzda, kayith tiriin i¢in HP Care Pack Hizmetlerinden yararlanamayacaksiniz. Dolayisiyla
asagidaki durumlar gecerliyse litfen bu kampanyaya kaydolmayin:

a. Yalnizca Orijinal HP Sarf Malzemeleri kullanmak ya da bu Hikimler arasinda yer alan diger kosullara uymak
istemiyorsaniz veya

b. Biryillik standart HP ticari garantisinin 6tesinde sunulan alternatif HP Care Pack hizmetlerinden yararlanmak
istiyorsaniz.

8. Kisisel Veriler

Her tuirli kisisel verinin toplanmasini ve kullanimini ydneten HP Gizlilik Beyani
http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html adresinde bulunabilir. Kisisel verilerinizi sundugunuzda HP Gizlilik
Beyaninin hiikiimlerini kabul etmis olursunuz. Talebiniz tizerine; daha 6nce verdiginizi rizaniz geri ¢ekebilir veya kisisel
verileriniz izerinde diizeltme, dedisiklik, sinirlama, anonimlestirme veya silme islemi gerceklestiriimesi talebinde

3/5


https://www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty
mailto:promotions@gps1.hp.com
http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html
https://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html

durumlarda talebiniz, bilgilerin sunulmasinin baska birinin kisisel verilerini aciga ¢ikaracak olmasi veya bu tir bilgileri

@ HukUumler ve kosullar

bulunabilirsiniz. Bunun i¢in su baglantiya tiklayin: https://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html. Belirli

aclklamamizin yasal olarak engellenmesi gibi mesru bir istisna temelinde reddedilebilir.

9. Genel

9.1. Bu Hukiimlere uymamaniz durumunda HP, kayitl triin i¢in ek 2 yil HP ticari garantisini sunmama hakkina sahiptir.

Herhangi bir anda kosullara aykiri hareket edilmesi, talebi gegersiz kilarak Anlasmayi sona erdirecektir.

9.2. Eksik veya hatali bilgi beyani iceren kampanya kayitlari isleme alinamaz.

9.3. HP herhangi bir anda ve haber vermeksizin bu kampanyay: geri gekebilir ve/veya kampanya hiikimlerinde degisiklik

yapabilir.

9.4. Kayit isleminin arindan, yalnizca orijinal HP Sarf malzemeleri kullanmis olmaniz ve bu Hiikiimlerin tamamina uymaniz

kaydiyla HP ticari garantiniz 3 yila uzatilacaktir.

Tablo A:

Kod
W1A53A
WI1A56A
W1A52A
3PZ15A
F6W17A
W1A28A
WI1A29A
W1A30A
3PZ55A
W1Y44A
W1Y45A
3PZ95A
WI1A77A
WI1A79A
WI1A80A
WI1A78A
3QA55A
J8H61A
1PV87A
1PV88A
1PV64A
1PV65A
1PV67A
7ZU81A
7ZU78A
7ZU79A
7ZU87A
7ZUB5A
7PS84A
7PS86A

Uygun HP Uriinleri
HP Laserlet Pro M404dn
HP LaserJet Pro M404dw
HP LaserJet Pro M404n
HP LaserJet Enterprise M406dn
HP Laserlet M426fdn
HP Laserlet Pro MFP M428dw
HP LaserJet Pro MFP M428fdn
HP Laserlet Pro MFP M428fdw
HP LaserJet Enterprise MFP M430f
HP Color LaserJet Pro M454dn
HP Color LaserJet Pro M454dw
HP Color LaserJet Enterprise M455dn
HP Color LaserJet Pro M479dw
HP Color LaserJet Pro M479fdn
HP Color LaserJet Pro M479fdw
HP Color LaserJet Pro M479fnw
HP Color LaserJet Enterprise MFP M480f
HP LaserJet Pro M501dn
HP LaserJet Enterprise M507dn
HP LaserJet Enterprise M507x
HP LaserJet Enterprise MFP M528dn
HP LaserJet Enterprise MFP M528f
HP LaserJet Enterprise MFP M528z
HP Color LaserJet Enterprise M554dn
HP Color LaserJet Enterprise M555dn
HP Color LaserJet Enterprise M555x
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP M578¢
HP Color Laserlet Enterprise MFP M578dn
HP LaserJet Enterprise M611dn
HP LaserJet Enterprise M612dn

garanti slresini uzatma
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
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7PTOOA
7PS98A
7PS97A
7PS99A
7PTO1A
J7Z99A

J8A04A

J7Z98A

J8A10A

J8A13A

J8A17A

27609A
27610A

27611A

27627A
27635A
27628A
27636A
27629A
4RA89A
5HHA48A
5HHB5A
5HHB6A
5HHB7A
B6QN28A
BQN29A
6QN30A
58R10A
6QN33A
58M42A
BQN35A
6QN36A
BQN37A
6QN38A
76H10A
76H11A
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HP LaserJet Enterprise MFP M636fh

HP LaserJet Enterprise MFP M635fht

HP LaserJet Enterprise MFP M635h

HP LaserJet Enterprise Flow MFP M635z

HP LaserJet Enterprise Flow MFP M636z

HP Color LaserJet Enterprise M652dn

HP Color LaserJet Enterprise M653dn

HP Color LaserJet Enterprise M652n

HP Color LaserJet Enterprise MFP M681dh

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP M681z

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP M682z
HP LaserJet Pro 4003dn

HP LaserJet Pro 4003dw

HP LaserJet Pro 4003n

HP LaserJet Pro MFP 4103dw

HP LaserJet Pro MFP 4103dw

HP LaserJet Pro MFP 4103fdn

HP LaserJet Pro MFP 4103fdn

HP LaserJet Pro MFP 4103fdw

HP Color LaserJet Pro 4203dn

HP Color LaserJet Pro 4203dw

HP Color LaserJet Pro MFP 4303dw

HP Color LaserJet Pro MFP 4303fdn

HP Color LaserJet Pro MFP 4303fdw

HP Color LaserJet Enterprise 5700dn

HP Color LaserJet Enterprise MFP 5800dn

HP Color LaserJet Enterprise MFP 5800f

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 5800zf
HP Color LaserJet Enterprise 6700dn

HP Color LaserJet Enterprise 6701dn

HP Color LaserJet Enterprise MFP 6800dn

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 6800zf
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 6800zfsw
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 6800zfw+
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 6801zfsw
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 6801zfw+

U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
U9ZS8E - HP 3 years Extended Services
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