
Belirli HP LaserJet modelleri için HP 3 Yıl Ticari Garanti  
D İKKAT: HP 3 YIL T HP 3 YIL TİİCARCARİ İ GARANTGARANTİ İ KAMPANYASINA KAYDOLMADAN ÖNCE LÜTFEN BU HÜKÜM VE KOKAMPANYASINA KAYDOLMADAN ÖNCE LÜTFEN BU HÜKÜM VE KOŞŞULLARI ULLARI 
((““HÜKÜMLERHÜKÜMLER””) ) DDİİKKATLKKATLİİCE OKUYUN. BU KAMPANYAYA KAYDOLMANIZ, BU HÜKÜMLERCE OKUYUN. BU KAMPANYAYA KAYDOLMANIZ, BU HÜKÜMLERİ İ OKUYUP KABUL ETTOKUYUP KABUL ETTİĞİİĞİNNİİZZİ İ VE YASAL VE YASAL 
OLARAK BU HÜKÜMLEROLARAK BU HÜKÜMLERİİN BAN BAĞĞLAYICILILAYICILIĞĞI ALTINA GI ALTINA GİİRMEYRMEYİ İ ONAYLADIONAYLADIĞĞINIZI GÖSTERINIZI GÖSTERİİR. BU HÜKÜMLERR. BU HÜKÜMLERİ İ KABUL ETMKABUL ETMİİYORSANIZ YORSANIZ 
LÜTFEN KAMPANYAYA KAYDOLMAYIN.LÜTFEN KAMPANYAYA KAYDOLMAYIN.  
  
Bu kampanya Ocak 2019 itibarBu kampanya Ocak 2019 itibarııyla bayla başşlar ve HP taraflar ve HP tarafıından son verilene kadar devam eder; andan son verilene kadar devam eder; aşşaağığıda tanda tanıımlandmlandığı ığı üzere, üzere, 
HP veya HP yetkili iHP veya HP yetkili iş ş ortaklarortaklarıınnıın Avrupa, Orta Don Avrupa, Orta Doğğu ve Afrikau ve Afrika’’da Kapsam Dahilindeki HP Yazda Kapsam Dahilindeki HP Yazııccı ı ürününü/ürünlerini sattürününü/ürünlerini sattığı ığı 
tüm ülkelerde geçerlidir. Bu hüküm ve kotüm ülkelerde geçerlidir. Bu hüküm ve koşşullar, geçmiullar, geçmişşteki benzer kampanyalara bateki benzer kampanyalara bağğllı ı olmaksolmaksıızzıın, önceki versiyonlarn, önceki versiyonları ı 
geçersiz kgeçersiz kıılar ve onlarlar ve onlarıın yerini aln yerini alıır.r.  
  
Bu Hükümlerin istediBu Hükümlerin istediğğiniz kiniz kıısmsmıınnı ı inceleyebilir, kaydedebilir veya basabilirsiniz. Belgenin tamaminceleyebilir, kaydedebilir veya basabilirsiniz. Belgenin tamamıınnıın bir kopyasn bir kopyasıınnı ı 
basmanbasmanıızzı ı ve HP 3 yve HP 3 yııl ticari garanti kampanyasl ticari garanti kampanyasıından yararlandndan yararlandığıığınnıız süre boyunca bu kopyaya baz süre boyunca bu kopyaya başşvurmanvurmanıızzı ı öneririz.öneririz.  
  
  
1. Amaç  
1.1. Bu 3 y1.1. Bu 3 yııl HP ticari garanti kampanyasl HP ticari garanti kampanyası şı şunlarunları ı içerir: HPiçerir: HP’’nin 2 ynin 2 yııllllıık standart ticari garantisine (HP Sk standart ticari garantisine (HP Sıınnıırlrlı ı Garantisi olarak Garantisi olarak 
da anda anııllıır) ilave olarak, (a) Kapsam Dahilindeki HP Yazr) ilave olarak, (a) Kapsam Dahilindeki HP Yazııccıınnıızzı ı satsatıın alma in alma işşleminizden sonraki 60 gün içinde leminizden sonraki 60 gün içinde 
www.hp.com/go/3yearcommercialwarrantywww.hp.com/go/3yearcommercialwarranty adresinden kaydettirmeniz (bu hüküm altta yer alan 2. bölümde  adresinden kaydettirmeniz (bu hüküm altta yer alan 2. bölümde 
tantanıımlanmmlanmışışttıır) ve (b) bu Hükümleri kabul etmeniz r) ve (b) bu Hükümleri kabul etmeniz şşartlarartlarıına tabi olmak üzere ek 1 yna tabi olmak üzere ek 1 yııl HP ticari garantisi.l HP ticari garantisi.  
  
1.2. Ek bir y1.2. Ek bir yııllllıık bu HP ticari garanti uzatmask bu HP ticari garanti uzatması ı HP tarafHP tarafıından (HP Sndan (HP Sıınnıırlrlı ı Garanti BeyanGaranti Beyanı ı hükümlerine tabi olmak üzere) hükümlerine tabi olmak üzere) 
ücretsiz ve standart iki yücretsiz ve standart iki yııllllıık HP ticari garantisine ve geçerli yerel yasalar uyark HP ticari garantisine ve geçerli yerel yasalar uyarıınca son kullannca son kullanııccıınnıın ürünün satn ürünün satııccııssı ı 
karkarşışıssıında elde etminda elde etmiş ş olabileceolabileceğği, sözlei, sözleşşmeye, yasalara veya içtihatlara dayalmeye, yasalara veya içtihatlara dayalı ı her türlü garantiye ek olarak sunulur. Son her türlü garantiye ek olarak sunulur. Son 
kullankullanııccıınnıın ürünün satn ürünün satııccııssı ı veya baveya başşka herhangi bir kika herhangi bir kişşi kari karşışıssıında elde etminda elde etmiş ş olabileceolabileceğği, sözlei, sözleşşmeye veya yasalara bameye veya yasalara bağğllı ı 
her türlü garanti geçerliliher türlü garanti geçerliliğğini sürdürür.ini sürdürür.  
  
1.3. Özellikle, tüketici konumunda bir mü1.3. Özellikle, tüketici konumunda bir müşşteriyseniz, bu ticari garanti uzatmasteriyseniz, bu ticari garanti uzatmasıınnıın avantajlarn avantajlarıı, , satsatış ış sözlesözleşşmelerine uygun melerine uygun 
olmayan ürünlerle ilgili tüketiciyi koruma kanunlarolmayan ürünlerle ilgili tüketiciyi koruma kanunlarıından ileri gelen yasal haklarndan ileri gelen yasal haklarıınnııza ek olarak sunulur. Tüketicinin yasal za ek olarak sunulur. Tüketicinin yasal 
haklarhakları ı hiçbir hiçbir şşekilde bu garanti uzatma kampanyasekilde bu garanti uzatma kampanyası ı taraftarafıından sndan sıınnıırlandrlandıırrıılmaz veya olumsuz yönde etkilenmez. Daha lmaz veya olumsuz yönde etkilenmez. Daha 
fazla bilgi için lütfen fazla bilgi için lütfen şşu bau bağğlantlantııya tya tııklayklayıın: n: Tüketici Yasal GarantisiTüketici Yasal Garantisi..  
  
1.4. Ek bir y1.4. Ek bir yııl HP ticari garantisinin ilk iki yl HP ticari garantisinin ilk iki yııl boyunca Kapsam Dahilindeki HP Yazl boyunca Kapsam Dahilindeki HP Yazııccıınnıızla birlikte sunulan HP Szla birlikte sunulan HP Sıınnıırlrlı ı Garanti Garanti 
BeyanBeyanıına tabi olacana tabi olacağığınnı ı hathatıırlatrlatıırrıız (bu hüküm az (bu hüküm aşşaağığıda tanda tanıımlanmmlanmışışttıır). HP Sr). HP Sıınnıırlrlı ı Garanti BeyanGaranti Beyanıına na burayaburaya t tııklayarak da klayarak da 
ulaulaşşabilirsiniz. Kapsam Dahilindeki HP Yazabilirsiniz. Kapsam Dahilindeki HP Yazııccıınnıızla birlikte sunulan HP Szla birlikte sunulan HP Sıınnıırlrlı ı Garanti BeyanGaranti Beyanı ı ile yukarile yukarııdaki badaki bağğlantlantııdan online dan online 
olarak ulaolarak ulaşışılabilen versiyon araslabilen versiyon arasıında tutarsnda tutarsıızlzlıık olmask olması ı halinde, Kapsam Dahilindeki HP Yazhalinde, Kapsam Dahilindeki HP Yazııccıınnıızla birlikte sunulan versiyon zla birlikte sunulan versiyon 
geçerli olacaktgeçerli olacaktıır.r.  
  
  
2. Program Kapsamındaki Yazıcılar  
2.1. Bu kampanyadan yararlanabilmeniz için kampanya dönemi içinde program kapsam2.1. Bu kampanyadan yararlanabilmeniz için kampanya dönemi içinde program kapsamıında yer alan bir yaznda yer alan bir yazııccı ı ((““Kapsam Kapsam 
Dahilindeki HP YazDahilindeki HP Yazııccıı””) ) satsatıın almann almanıız gerekir. Program kapsamz gerekir. Program kapsamıındaki yazndaki yazııccıılar Tablo Alar Tablo A’’da listelenmida listelenmişştir.tir.  
  
2.2. Ayr2.2. Ayrııca, Kapsam Dahilindeki HP Yazca, Kapsam Dahilindeki HP Yazııccı ı için HP Müiçin HP Müşşteri Hizmetleri tarafteri Hizmetleri tarafıından verilen destendan verilen desteğğin devam ediyor olmasin devam ediyor olması ı 
gerekir (Kapsam Dahilindeki HP Yazgerekir (Kapsam Dahilindeki HP Yazııccıılar için, ürünün üretimine son verilmesinin ardlar için, ürünün üretimine son verilmesinin ardıından genellikle 5 yndan genellikle 5 yııl boyunca destek l boyunca destek 
verilmeye devam eder; Hizmet Sonlandverilmeye devam eder; Hizmet Sonlandıırma bildirimi yaprma bildirimi yapıılmamaktadlmamaktadıır).r).  
  
  
3. Orijinal HP Sarf Malzemelerinin Kullanılması  

1/7

Hükümler ve koşullar

https://www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty
https://support.hp.com/gb-en/document/c03922002?openCLC=true
http://www8.hp.com/uk/en/privacy/limited_warranty.html


3.1. Ek bir y3.1. Ek bir yııl ücretsiz (HP Sl ücretsiz (HP Sıınnıırlrlı ı Garanti BeyanGaranti Beyanı ı hükümlerine tabidir) HP ticari garantisinden yalnhükümlerine tabidir) HP ticari garantisinden yalnıızca, Kapsam Dahilindeki zca, Kapsam Dahilindeki 
HP YazHP Yazııccıılarda kullanlarda kullanıılmaslması ı önerilen orijinal HP Toner (önerilen orijinal HP Toner (““Orijinal HP Sarf MalzemeleriOrijinal HP Sarf Malzemeleri””) ) kullanmankullanmanıız koz koşşuluyla uluyla 
yararlanabilirsiniz.yararlanabilirsiniz.  
  
3.2. HP olmayan veya doldurulmu3.2. HP olmayan veya doldurulmuş ş kartukartuş ş kullankullanıılmaslması ı ek 1 yek 1 yııl HP ticari garantisini geçersiz kl HP ticari garantisini geçersiz kıılacak, ancak iki ylacak, ancak iki yııllllıık standart k standart 
HP ticari garantinizin iptaline yol açmayacaktHP ticari garantinizin iptaline yol açmayacaktıır. Ancak, iki yr. Ancak, iki yııllllıık standart HP ticari garantisi devam ederken Kapsam k standart HP ticari garantisi devam ederken Kapsam 
Dahilindeki HP YazDahilindeki HP Yazııccııda bir kusur oluda bir kusur oluşşursa ve bu arursa ve bu arııza veya hasar orijinal olmayan veya yeniden doldurulmuza veya hasar orijinal olmayan veya yeniden doldurulmuş ş bir toner bir toner 
kartukartuşşunun kullanunun kullanıımmıına atfedilebilir durumdaysa, HP söz konusu arna atfedilebilir durumdaysa, HP söz konusu arııza veya hasar ile ilgili olarak Kapsam Dahilindeki za veya hasar ile ilgili olarak Kapsam Dahilindeki 
YazYazııccııya servis iya servis işşlemi için harcanan malzeme ve zamanlemi için harcanan malzeme ve zamanıın ücretini tahsil edecektir. Daha fazla bilgi için ürününüzle birlikte n ücretini tahsil edecektir. Daha fazla bilgi için ürününüzle birlikte 
sunulan HP Ssunulan HP Sıınnıırlrlı ı Garanti BeyanGaranti Beyanı ı belgesine bakbelgesine bakıın veya n veya burayaburaya t tııklayklayıın.n.  
  
3.3 HP3.3 HP’’nin talep etmesi halinde, Orijinal HP Sarf Malzemeleri dnin talep etmesi halinde, Orijinal HP Sarf Malzemeleri dışıışında sarf malzemesi kullanmadnda sarf malzemesi kullanmadığıığınnıızzıı, , Kapsam Dahilindeki Kapsam Dahilindeki 
YazYazııccııdan aldan alıınan Kartunan Kartuş İş İndeksini yetkili HP mündeksini yetkili HP müşşteri hizmetleri temsilcisine sunmak suretiyle kanteri hizmetleri temsilcisine sunmak suretiyle kanııtlamantlamanıız gerekir. Kartuz gerekir. Kartuş ş 
İİndeksi, servis indeksi, servis işşlemi slemi sıırasrasıında Kapsam Dahilindeki HP Yaznda Kapsam Dahilindeki HP Yazııccııda üretilen ve 8 rakamdan oluda üretilen ve 8 rakamdan oluşşan benzersiz bir HP indeks an benzersiz bir HP indeks 
kodudur. Sunulmaskodudur. Sunulması ı halinde, HP halinde, HP İİndeks Kodu yazndeks Kodu yazııccı ı ömrü boyunca orijinal HP ve orijinal HP olmayan sarf malzemelerinin ömrü boyunca orijinal HP ve orijinal HP olmayan sarf malzemelerinin 
kullankullanıılma oranlma oranıınnı ı yansyansııtan alfasaytan alfasayıısal bir rehber isal bir rehber işşlevi görür.levi görür.  
  
3.4. Yetkili HP mü3.4. Yetkili HP müşşteri hizmetleri temsilcisi, kartuteri hizmetleri temsilcisi, kartuş ş indeksinin elde edilmesiyle ilgili gerekli tüm bilgileri sunacaktindeksinin elde edilmesiyle ilgili gerekli tüm bilgileri sunacaktıır. Kartur. Kartuş ş 
indeksi aindeksi aşşaağığıdakiler aracdakiler aracııllığıığıyla alyla alıınabilir:nabilir:

a.a. Kapsam Dahilindeki HP YazKapsam Dahilindeki HP Yazııccııda bir yapda bir yapıılandlandıırma sayfasrma sayfası ı basbasıılmaslması ı veyaveya  
b.b. Kapsam Dahilindeki HP YazKapsam Dahilindeki HP Yazııccı ı için yerleiçin yerleşşik web sunucusu veyaik web sunucusu veya  
c.c. belirli aygbelirli aygııtlarda kontrol paneli.tlarda kontrol paneli.  

  
  
3.5. HP3.5. HP’’nin, kullannin, kullanııccı ı rrıızaszası ı olmadan herhangi bir veriyi izlemeyeceolmadan herhangi bir veriyi izlemeyeceğğini lütfen unutmayini lütfen unutmayıın. Bu kampanya, aygn. Bu kampanya, aygııttıın izlenmesini n izlenmesini 
veya aygveya aygııtla iletitla iletişşim kurulmasim kurulmasıınnı ı gerektirmez. HP gerektirmez. HP İİndeks Kodunun alndeks Kodunun alıınmasnması ı için HP ile aygiçin HP ile aygııt arast arasıında herhangi bir iletinda herhangi bir iletişşim im 
kurulmaskurulması ı gerekmez.gerekmez.  
  
  
4. HP 3 yıl ticari garanti kampanyasına başvuru  
4.1. HP 3 y4.1. HP 3 yııl ticari garanti kampanyasl ticari garanti kampanyasıına bana başşvurular, Kapsam Dahilindeki HP Yazvurular, Kapsam Dahilindeki HP Yazııccıınnıın satn satıın aln alıınmasnmasıından sonraki 60 gün ndan sonraki 60 gün 
içerisinde gerçekleiçerisinde gerçekleşştirilmelidir.tirilmelidir.  
  
4.2. Ba4.2. Başşvurular, son kullanvurular, son kullanııccıılar (yani ürünleri kendileri kullanmak üzere satlar (yani ürünleri kendileri kullanmak üzere satıın alan mün alan müşşteriler) tarafteriler) tarafıından ndan 
gerçeklegerçekleşştirilmelidir.tirilmelidir.  
  
4.3. Ba4.3. Başşvurular, her bir son kullanvurular, her bir son kullanııccı ı için 50 Adet Kapsam Dahilindeki HP Yaziçin 50 Adet Kapsam Dahilindeki HP Yazııccı ı ile sile sıınnıırlrlııddıır.r.  
  
  
5. HP 3 yıl ticari garanti kampanyasına kaydolmak  
5.1. 5.1. ŞŞu adresi ziyaret ederek bu kampanyaya kaydolabilirsiniz: u adresi ziyaret ederek bu kampanyaya kaydolabilirsiniz: www.hp.com/go/3yearcommercialwarrantywww.hp.com/go/3yearcommercialwarranty. Yukar. Yukarııda da 
yer alan kayyer alan kayııt sitesinde talep edilen tüm zorunlu bilgileri HPt sitesinde talep edilen tüm zorunlu bilgileri HP’’ye sunmanye sunmanıız gerekir.z gerekir.  
  
5.2. Ayn5.2. Aynı ı zamanda, yeni satzamanda, yeni satıın aln alıınmnmış ış Kapsam Dahilindeki HP YazKapsam Dahilindeki HP Yazııccıınnıın seri numarasn seri numarası ı ve ürün kodunun yanve ürün kodunun yanı ı ssııra isim, ra isim, 
adres, posta kodu, eadres, posta kodu, e--posta adresi gibi kiposta adresi gibi kişşisel bilgileri de HPisel bilgileri de HP’’ye sunmanye sunmanıız gerekecektir. Bunlara ek olarak, yeni satz gerekecektir. Bunlara ek olarak, yeni satıın aln alıınmnmış ış 
Kapsam Dahilindeki HP YazKapsam Dahilindeki HP Yazııccıınnıın satn satıın aln alıınma tarihini, yetkili HP bayisinin veya perakende satnma tarihini, yetkili HP bayisinin veya perakende satııccııssıınnıın adn adıınnı ı ve ürün ve ürün 
açaçııklamasklamasıınnı ı gösteren, tarihli bir satgösteren, tarihli bir satış ış veya teslimat fiveya teslimat fişşinin (inin (““SatSatıın Alma Kann Alma Kanııttıı””) ) bir suretinin de HPbir suretinin de HP’’ye ye 
sunulmassunulmasıı//gönderilmesi gerekir.gönderilmesi gerekir.  
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5.3. Sat5.3. Satıın Alma Kann Alma Kanııttıınnı ı sunmak için sunmak için şşu yöntemlerden birini kullanabilirsiniz:u yöntemlerden birini kullanabilirsiniz:  
  

a.a. MüMüşşteriler kayteriler kayııt ant anıında Satnda Satıın Alma Kann Alma Kanııttı ı belgelerini belgelerini şşu adresten karu adresten karşışıya yükleyebilir: ya yükleyebilir: 
www.hp.com/go/3yearcommercialwarrantywww.hp.com/go/3yearcommercialwarranty;;  
    

b.b. SatSatıın Alma Kann Alma Kanııttı şı şu yöntemlerle gönderilebilir: u yöntemlerle gönderilebilir:   
Faks : +49 7031 7632 5111Faks : +49 7031 7632 5111  
  
Posta:Posta:  

  
HPHP  
c/o TechProtect GmbHc/o TechProtect GmbH  
Promotion ServicesPromotion Services  
Postfach 1242Postfach 1242  
DD--71088 Holzgerlingen71088 Holzgerlingen  
GERMANYGERMANY  

  
  
ee--posta: posta: promotions@gps1.hp.compromotions@gps1.hp.com  

  
SatSatıın Alma Kann Alma Kanııttıınnı ı bize faks, posta veya ebize faks, posta veya e--posta yoluyla gönderiyorsanposta yoluyla gönderiyorsanıız; (i) kampanya kayz; (i) kampanya kayııt talebi referans numarast talebi referans numarasıınnı ı 
belirtmeniz ve (ii) gönderme ibelirtmeniz ve (ii) gönderme işşlemini kaylemini kayııt sitesini ziyaretinizden itibaren on dört (14) gün içerisinde gerçeklet sitesini ziyaretinizden itibaren on dört (14) gün içerisinde gerçekleşştirmeniz tirmeniz 
zorunludur. Bu süre içerisinde satzorunludur. Bu süre içerisinde satıın alma kann alma kanııttıınnı ı sunmamansunmamanıız halinde kampanyaya kaydolma talebiniz iptal edilecektir.z halinde kampanyaya kaydolma talebiniz iptal edilecektir.  
  
  
6. Seri Numarası  
DoDoğğru seri numarasru seri numarasıınnı ı ibraz etmemeniz halinde, bir yibraz etmemeniz halinde, bir yııllllıık standart HP garantinizi HP 3 yk standart HP garantinizi HP 3 yııl ticari garantiye yükseltme l ticari garantiye yükseltme 
iişşlemini gerçeklelemini gerçekleşştirmemiz mümkün detirmemiz mümkün değğildir.ildir.  
  
  
7. Diğer HP Care Pack Hizmetleri ile birleştirme sınırlaması  
Daha önce bir elektronik HP Care Pack ürünü satDaha önce bir elektronik HP Care Pack ürünü satıın aln alııp kayp kayııt yaptt yaptıırdrdııysanysanıız bu kampanyaya katz bu kampanyaya katıılamazslamazsıınnıız. Bu z. Bu 
kampanyaya kaydoldukampanyaya kaydolduğğunuzda, kayunuzda, kayııtltlı ı ürün için HP Care Pack Hizmetlerinden yararlanamayacaksürün için HP Care Pack Hizmetlerinden yararlanamayacaksıınnıız. Dolayz. Dolayııssııyla yla 
aaşşaağığıdaki durumlar geçerliyse lütfen bu kampanyaya kaydolmaydaki durumlar geçerliyse lütfen bu kampanyaya kaydolmayıın:n:

a.a. YalnYalnıızca Orijinal HP Sarf Malzemeleri kullanmak ya da bu Hükümler araszca Orijinal HP Sarf Malzemeleri kullanmak ya da bu Hükümler arasıında yer alan dinda yer alan diğğer koer koşşullara uymak ullara uymak 
istemiyorsanistemiyorsanıız veyaz veya  

b.b. Bir yBir yııllllıık standart HP ticari garantisinin ötesinde sunulan alternatif HP Care Pack hizmetlerinden yararlanmak k standart HP ticari garantisinin ötesinde sunulan alternatif HP Care Pack hizmetlerinden yararlanmak 
istiyorsanistiyorsanıız.z.  

  
  
  
8. Kişisel Veriler  
Her türlü kiHer türlü kişşisel verinin toplanmasisel verinin toplanmasıınnı ı ve kullanve kullanıımmıınnı ı yöneten HP Gizlilik Beyanyöneten HP Gizlilik Beyanı ı 
http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.htmlhttp://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html adresinde bulunabilir. Ki adresinde bulunabilir. Kişşisel verilerinizi sunduisel verilerinizi sunduğğunuzda HP Gizlilik unuzda HP Gizlilik 
BeyanBeyanıınnıın hükümlerini kabul etmin hükümlerini kabul etmiş ş olursunuz. Talebiniz üzerine; daha önce verdiolursunuz. Talebiniz üzerine; daha önce verdiğğinizi rinizi rıızanzanıızzı ı geri çekebilir veya kigeri çekebilir veya kişşisel isel 
verileriniz üzerinde düzeltme, deverileriniz üzerinde düzeltme, değğiişşiklik, siklik, sıınnıırlama, anonimlerlama, anonimleşştirme veya silme itirme veya silme işşlemi gerçeklelemi gerçekleşştirilmesi talebinde tirilmesi talebinde 
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bulunabilirsiniz. Bunun için bulunabilirsiniz. Bunun için şşu bau bağğlantlantııya tya tııklayklayıın: n: https://www.hp.com/ushttps://www.hp.com/us--en/privacy/wwen/privacy/ww--privacyprivacy--form.htmlform.html. Belirli . Belirli 
durumlarda talebiniz, bilgilerin sunulmasdurumlarda talebiniz, bilgilerin sunulmasıınnıın ban başşka birinin kika birinin kişşisel verilerini açisel verilerini açığığa ça çııkaracak olmaskaracak olması ı veya bu tür bilgileri veya bu tür bilgileri 
açaçııklamamklamamıızzıın yasal olarak engellenmesi gibi men yasal olarak engellenmesi gibi meşşru bir istisna temelinde reddedilebilir.ru bir istisna temelinde reddedilebilir.  
  
  
9. Genel  
9.1. Bu Hükümlere uymaman9.1. Bu Hükümlere uymamanıız durumunda HP, kayz durumunda HP, kayııtltlı ı ürün için ek 2 yürün için ek 2 yııl HP ticari garantisini sunmama hakkl HP ticari garantisini sunmama hakkıına sahiptir. na sahiptir. 
Herhangi bir anda koHerhangi bir anda koşşullara aykullara aykıırrı ı hareket edilmesi, talebi geçersiz khareket edilmesi, talebi geçersiz kıılarak Anlalarak Anlaşşmaymayı ı sona erdirecektir.sona erdirecektir.  
  
9.2. Eksik veya hatal9.2. Eksik veya hatalı ı bilgi beyanbilgi beyanı ı içeren kampanya kayiçeren kampanya kayııtlartları ı iişşleme alleme alıınamaz.namaz.  
  
9.3. HP herhangi bir anda ve haber vermeksizin bu kampanyay9.3. HP herhangi bir anda ve haber vermeksizin bu kampanyayı ı geri çekebilir ve/veya kampanya hükümlerinde degeri çekebilir ve/veya kampanya hükümlerinde değğiişşiklik iklik 
yapabilir.yapabilir.  
  
9.4. Kay9.4. Kayııt it işşleminin arleminin arıından, yalnndan, yalnıızca orijinal HP Sarf malzemeleri kullanmzca orijinal HP Sarf malzemeleri kullanmış ış olmanolmanıız ve bu Hükümlerin tamamz ve bu Hükümlerin tamamıına uymanna uymanıız z 
kaydkaydııyla HP ticari garantiniz 3 yyla HP ticari garantiniz 3 yııla uzatla uzatıılacaktlacaktıır.r.  
  
Tablo A:  
  

Kod Uygun HP Ürünleri garanti süresini uzatma
Kadar ürün 

mevcut

W1A53AW1A53A HP LaserJet Pro M404dnHP LaserJet Pro M404dn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A56AW1A56A HP LaserJet Pro M404dwHP LaserJet Pro M404dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A52AW1A52A HP LaserJet Pro M404nHP LaserJet Pro M404n HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

3PZ15A3PZ15A HP LaserJet Enterprise M406dnHP LaserJet Enterprise M406dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

F6W17AF6W17A HP LaserJet M426fdnHP LaserJet M426fdn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A28AW1A28A HP LaserJet Pro MFP M428dwHP LaserJet Pro MFP M428dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A29AW1A29A HP LaserJet Pro MFP M428fdnHP LaserJet Pro MFP M428fdn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A30AW1A30A HP LaserJet Pro MFP M428fdwHP LaserJet Pro MFP M428fdw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

3PZ55A3PZ55A HP LaserJet Enterprise MFP M430fHP LaserJet Enterprise MFP M430f
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

W1Y44AW1Y44A HP Color LaserJet Pro M454dnHP Color LaserJet Pro M454dn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1Y45AW1Y45A HP Color LaserJet Pro M454dwHP Color LaserJet Pro M454dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

3PZ95A3PZ95A HP Color LaserJet Enterprise M455dnHP Color LaserJet Enterprise M455dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

W1A77AW1A77A HP Color LaserJet Pro M479dwHP Color LaserJet Pro M479dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A79AW1A79A HP Color LaserJet Pro M479fdnHP Color LaserJet Pro M479fdn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A80AW1A80A HP Color LaserJet Pro M479fdwHP Color LaserJet Pro M479fdw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

W1A78AW1A78A HP Color LaserJet Pro M479fnwHP Color LaserJet Pro M479fnw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

3QA55A3QA55A HP Color LaserJet Enterprise MFP M480fHP Color LaserJet Enterprise MFP M480f
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024
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J8H61AJ8H61A HP LaserJet Pro M501dnHP LaserJet Pro M501dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

1PV87A1PV87A HP LaserJet Enterprise M507dnHP LaserJet Enterprise M507dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

1PV88A1PV88A HP LaserJet Enterprise M507xHP LaserJet Enterprise M507x
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

1PV64A1PV64A HP LaserJet Enterprise MFP M528dnHP LaserJet Enterprise MFP M528dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

1PV65A1PV65A HP LaserJet Enterprise MFP M528fHP LaserJet Enterprise MFP M528f
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

1PV67A1PV67A HP LaserJet Enterprise MFP M528zHP LaserJet Enterprise MFP M528z
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7ZU81A7ZU81A HP Color LaserJet Enterprise M554dnHP Color LaserJet Enterprise M554dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7ZU78A7ZU78A HP Color LaserJet Enterprise M555dnHP Color LaserJet Enterprise M555dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7ZU79A7ZU79A HP Color LaserJet Enterprise M555xHP Color LaserJet Enterprise M555x
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7ZU87A7ZU87A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
M578cM578c

U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7ZU85A7ZU85A HP Color LaserJet Enterprise MFP M578dnHP Color LaserJet Enterprise MFP M578dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7PS84A7PS84A HP LaserJet Enterprise M611dnHP LaserJet Enterprise M611dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7PS86A7PS86A HP LaserJet Enterprise M612dnHP LaserJet Enterprise M612dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7PT00A7PT00A HP LaserJet Enterprise MFP M636fhHP LaserJet Enterprise MFP M636fh
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7PS98A7PS98A HP LaserJet Enterprise MFP M635fhtHP LaserJet Enterprise MFP M635fht
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7PS97A7PS97A HP LaserJet Enterprise MFP M635hHP LaserJet Enterprise MFP M635h
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7PS99A7PS99A HP LaserJet Enterprise Flow MFP M635zHP LaserJet Enterprise Flow MFP M635z
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

7PT01A7PT01A HP LaserJet Enterprise Flow MFP M636zHP LaserJet Enterprise Flow MFP M636z
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

J7Z99AJ7Z99A HP Color LaserJet Enterprise M652dnHP Color LaserJet Enterprise M652dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

J8A04AJ8A04A HP Color LaserJet Enterprise M653dnHP Color LaserJet Enterprise M653dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

5/7

Hükümler ve koşullar



J7Z98AJ7Z98A HP Color LaserJet Enterprise M652nHP Color LaserJet Enterprise M652n
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

J8A10AJ8A10A HP Color LaserJet Enterprise MFP M681dhHP Color LaserJet Enterprise MFP M681dh
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

J8A13AJ8A13A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
M681zM681z

U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

J8A17AJ8A17A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
M682zM682z

U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

2Z609A2Z609A HP LaserJet Pro 4003dnHP LaserJet Pro 4003dn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

2Z610A2Z610A HP LaserJet Pro 4003dwHP LaserJet Pro 4003dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

2Z611A2Z611A HP LaserJet Pro 4003nHP LaserJet Pro 4003n HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

2Z627A2Z627A HP LaserJet Pro MFP 4103dwHP LaserJet Pro MFP 4103dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

2Z635A2Z635A HP LaserJet Pro MFP 4103dwHP LaserJet Pro MFP 4103dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

2Z628A2Z628A HP LaserJet Pro MFP 4103fdnHP LaserJet Pro MFP 4103fdn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

2Z636A2Z636A HP LaserJet Pro MFP 4103fdnHP LaserJet Pro MFP 4103fdn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

2Z629A2Z629A HP LaserJet Pro MFP 4103fdwHP LaserJet Pro MFP 4103fdw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

4RA89A4RA89A HP Color LaserJet Pro 4203dnHP Color LaserJet Pro 4203dn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

5HH48A5HH48A HP Color LaserJet Pro 4203dwHP Color LaserJet Pro 4203dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

5HH65A5HH65A HP Color LaserJet Pro MFP 4303dwHP Color LaserJet Pro MFP 4303dw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

5HH66A5HH66A HP Color LaserJet Pro MFP 4303fdnHP Color LaserJet Pro MFP 4303fdn HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

5HH67A5HH67A HP Color LaserJet Pro MFP 4303fdwHP Color LaserJet Pro MFP 4303fdw HP 3 years Extended ServicesHP 3 years Extended Services 30.11.202430.11.2024

6QN28A6QN28A HP Color LaserJet Enterprise 5700dnHP Color LaserJet Enterprise 5700dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

6QN29A6QN29A HP Color LaserJet Enterprise MFP 5800dnHP Color LaserJet Enterprise MFP 5800dn
U9ZS8E U9ZS8E -- HP 3 years Extended  HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

6QN30A6QN30A HP Color LaserJet Enterprise MFP 5800fHP Color LaserJet Enterprise MFP 5800f
U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

58R10A58R10A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
5800zf5800zf

U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

6QN33A6QN33A HP Color LaserJet Enterprise 6700dnHP Color LaserJet Enterprise 6700dn
U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

58M42A58M42A HP Color LaserJet Enterprise 6701dnHP Color LaserJet Enterprise 6701dn
U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

6QN35A6QN35A HP Color LaserJet Enterprise MFP 6800dnHP Color LaserJet Enterprise MFP 6800dn
U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

6QN36A6QN36A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
6800zf6800zf

U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

6QN37A6QN37A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
6800zfsw6800zfsw

U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024
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6QN38A6QN38A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
6800zfw+6800zfw+

U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

76H10A76H10A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
6801zfsw6801zfsw

U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024

76H11A76H11A
HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP 
6801zfw+6801zfw+

U9ZS8E U9ZS8E --  HP 3 years Extended HP 3 years Extended 
ServicesServices 30.11.202430.11.2024
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