@ Termos e condicdes

3 Anos de Garantia Comercial da HP para impressoras HP OfficeJet e OfficeJet Pro selecionadas
ATENGAO: ANTES DE SE REGISTAR PARA EFEITOS DA PROMOCAO DA GARANTIA HP DE 3 anos, LEIA ATENTAMENTE OS
PRESENTES TERMOS E CONDICOES (“TERMOS E CONDICOES”). AO REGISTAR-SE NESTA PROMOCAQ, INDICA QUE LEU E
ACEITOU OS PRESENTES TERMOS E CONDICOES E CONCORDA EM FICAR LEGALMENTE VINCULADO PELOS MESMOS. SE NAO
CONCORDAR COM 0OS PRESENTES TERMOS E CONDICOES, AGRADECEMOS QUE NAO SE REGISTE PARA EFEITOS DESTA
PROMOCAO.

Esta promog&o tem o seu inicio em 01/03/2013, é valida até ser concluida pela HP e € aplichvel em todos os paises da
Europa, Médio Oriente e Africa, onde a HP e os parceiros autorizados da HP vendem a(s) produtos(s) Elegivel(eis) da HP,
conforme definido infra. Sem prejuizo de promogdes anteriores semelhantes, os presentes termos e condi¢des
prevalecem e substituem quaisquer versées anteriores dos mesmos.

Pode analisar, guardar ou imprimir qualquer parte dos presentes Termos e Condi¢des. Incentivamos os utilizadores a
imprimirem uma copia da totalidade do presente documento e a consulta-lo no &mbito da promocéo da garantia HP de 3
anos.

1. Ambito

1.1. A presente promocao da garantia comercial da HP de 3 anos inclui; garantia comercial standard da HP de 1 ano
(também designada como Garantia Limitada da HP) mais 2 anos de garantia comercial adicional da HP sujeita a (a) registo
em www.hp.com/eu/3yearwarranty no prazo de 60 dias ap6s a compra de uma produtos HP Elegivel (tal como este
termo é definido na se¢do 2 infra) e (b) a aceitacdo dos presentes Termos e Condicbes.

1.2. Apresente extensao da garantia comercial da HP por 2 anos adicionais é oferecida pela HP sem qualquer custo
(sujeita aos termos e condi¢des da Declaracdo de Garantia Limitada da HP) e é concedida para além da garantia comercial
da HP de 1 ano ano e de qualquer garantia contratual, legal ou jurisprudencial que o utilizador possa ter perante o
vendedor do produto ao abrigo da legislacéo local. Qualquer garantia contratual ou legal a que o utilizador final possa ter
direito face ao vendedor do produto ou a qualquer outra pessoa permanece intacta.

1.3. Em particular, se € um consumidor, os beneficios desta extensdo da garantia aplicam-se adicionalmente a quaisquer
direitos conferidos pela legisla¢do de protecéo do consumidor, relativamente & ndo conformidade dos bens com o
contrato de venda. Os direitos legais do consumidor ndo sé@o de forma alguma limitados nem afetados por esta
promocao de extensdo da garantia. Para obter mais informac6es, consulte a liga¢do seguinte: Garantia Legal do
Consumidor.

1.4. A 3 anos da Garantia Comercial da HP esta sujeita a Declaragao da Garantia Limitada da HP disponibilizada com a sua
produtos HP Elegivel (conforme definido abaixo). Também pode consultar a Declaracdo da Garantia Limitada da HP aqui.
Na eventualidade de contradi¢do entre a Declara¢éo da Garantia Limitada da HP disponibilizada com a sua produtos HP
Elegivel e a disponibilizada online, na hiperligagao acima, a disponibilizada junto com a produtos HP Elegivel tera
prevaléncia.

2. Produtos elegiveis
2.1. Para ser elegivel para esta promogao o utilizador tem de comprar uma produtos elegivel (“produtos HP Elegivel”)
durante o prazo de vigéncia da promocao. As produtos elegiveis estdo enumeradas na Tabela A.

2.2. Adicionalmente, a produtos HP Elegivel tem de ser suportada pelo Servi¢o ao Cliente da HP (os Produtos HP Elegiveis
normalmente séo suportados durante 5 anos ap6s o final do fabrico do produto; tenha em atencdo que nédo é enviada
qualquer comunicacdo de Fim de Suporte).
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2.3. Tenha em atencdo que a HP ndo monitoriza quaisquer dados sem o consentimento do utilizador final. Para esta
promogao, ndo € necessaria qualquer monitorizagdo ou comunicag¢do com o dispositivo. Nao é necessaria qualquer
comunicac&o entre a HP e o dispositivo para obter o Codigo de indice HP.

3. Pedido da Garantia HP de 3 anos
3.1. Os pedidos no ambito desta promogao da garantia HP de 3 anos tém de ser enviados até 60 dias ap0s a data de
compra da produtos HP Elegivel correspondente.

3.2. Os pedidos tém de ser enviados exclusivamente por utilizadores finais (ou seja, clientes que adquirem produtos para
sua prépria utilizagéo).

3.3. Os pedidos séo limitados a um méaximo de 50 produtos HP Elegiveis por utilizador final Gnico.
4. Registe-se para a promogc¢do da 3 anos da Garantia Comercial da HP

4.1. Pode registar-se para esta promog¢do em: www.hp.com/eu/3yearwarranty. O utilizador tem de fornecer a HP todos
os dados obrigatérios solicitados no website de registo acima indicado.

4.2. Seré igualmente solicitado ao utilizador que indique o nimero de série e o codigo de produto da produtos HP Elegivel
que acaba de adquirir, e dados pessoais como 0 nome, morada, codigo postal e endereco de email. Adicionalmente, tem
de ser disponibilizada/enviada a HP uma copia da fatura de venda ou do recibo de entrega da nova produtos HP Elegivel
que contenha a data de compra, o nome do revendedor autorizado da HP ou do retalhista e a descri¢éo do produto
(“Comprovativo de Compra”).

4.3. Pode utilizar qualquer um dos meios seguintes para fornecer o Comprovativo de Compra:

a. Carregue o Comprovativo de Compra no momento de registo em: www.hp.com/eu/3yearwarranty;

b. Enviar um comprovativo de compra via
Fax:+49703176325111

Correio:

HP
c/o TechProtect GmbH
Promotion Services
Postfach 1242
D-71088 Holzgerlingen
GERMANY

Email: promotions@gps1.hp.com

Se nos enviar o Comprovativo de Compra por fax, correio ou email, é obrigatorio (i) o nimero de referéncia do pedido de
registo na promocao, e (ii) que o faga no prazo de catorze (14) dias a contar da data da sua visita ao website de registo. Se
o utilizador ndo apresentar o comprovativo de compra dentro deste prazo, o seu pedido de registo na promoc¢ao sera
cancelado.
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5. Comprovativo de compra
A cdpia do comprovativo de compra (fatura) devera conter as seguintes informagdes:

1 nome e endereco do revendedor;
1 nome do produto/modelo do equipamento adquirido.

6. NUumero de série
Sem ainformacéo do nimero de série do equipamento correto, ndo € possivel atualizar a sua garantia padréo HP de 1
ano para a garantia comercial HP de 3 anos.

7. Exclusdo de combinag¢do com outros Servigcos HP Care Pack

Se tiver ja tiver adquirido HP Care Pack eletrdnico e o tiver registado, ndo podera participar nesta promogao. Ao registar-
se nesta promocao, ndo podera subscrever os HP Care Pack Services para o produto registado. Como tal, ndo se registe
nesta promocao se prentender beneficiar dos servigos HP Care-Pack.

8. Dados pessoais

A Declaragdo de Privacidade da HP em http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html rege a recolha e a utilizacdo de
quaisquer dados pessoais. Ao enviar os seus dados pessoais, 0 utilizador concorda com os termos e condi¢des da
Declaracéo de Privacidade da HP. Mediante solicitacio nesse sentido, o utilizador pode retirar o consentimento
anteriormente concedido ou solicitar a correcdo, alteracdo, restricdo, anonimizacao ou eliminacao dos seus dados
pessoais clicando nesta ligacdo: https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=3394. Em alguns casos, o pedido do
utilizador pode ser recusado com base numa excec¢ao legitima, como, por exemplo, nos casos em que a disponibilizagédo
revelaria dados pessoais sobre outra pessoa ou nos casos em que estejamos legalmente impedidos de revelar essa
informacao.

9. Condic¢bes gerais

9.1. No caso de ndo cumprir os presentes Termos e Condigdes, a HP tem direito a ndo conceder os 2 anos adicionais da
garantia comercial HP para o produto registado. Qualquer situa¢do de incumprimento das condi¢des a qualquer
momento invalida o pedido de garantia adicional e origina a rescisdo do Contrato.

9.2. Os registos na promo¢ao que estejam incompletos ou contenham declarag¢Ges falsas ndo serdo aceites.

9.3. AHP poderéa fazer cessar esta promogao e/ou alterar os respetivos termos e condi¢des a qualquer momento sem
necessidade de aviso prévio.

9.4. Uma vez efetuado o registo, a Garantia Comercial da HP serd prolongada para 3 anos e estara sujeita a estes
Termos.

Tabela A:

NUmero do . . Produto
Produto Garantia Comercial da HP . ’ .
produto disponivel até
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E3EO3A

PAC78A

P4C85A

P4C86A

J7K33A

TOF30A

TOF32A

J7K34A

TOF33A

CR768A

G3J47A

G1X85A

YOS18A

YOS19A

G5J38A

1KR71B

1KR70B

3UC578B

4KJ69B

6SB40B

HP OfficeJet Pro 6230 ePrinter

HP OfficeJet 6950

HP OfficeJet 6950 All-in-One

HP OfficeJet 6951 All-in-One

HP Officelet Pro 6960

HP OfficeJet Pro 6960

HP OfficeJet Pro 6960

HP Officelet Pro 6970

HP OfficeJet Pro 6970

HP OfficeJet 7110 Wide Format
e-Aio

HP OfficeJet 7510 Wide Format
All-in-One

HP Officelet 7612 e-All-in-One

HP OfficeJet Pro 7720 Wide
Format All-in-One Printer

HP OfficeJet Pro 7730 Wide
Format All-in-One Printer

HP OfficeJet Pro 7740 Wide
Format All-in-One

HP OfficeJet 8012

HP OfficelJet 8013

HP OfficeJet 8014

HP OfficeJet 8015

HP OfficeJet 8017 All-in-One

HP Care Pack UG185E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG196E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG194E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG194E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG194E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG194E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022
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1KR65B

1KR64B

1KR66B

3UC61B

DIL63A

J3P68A

DIL18A

J6X76A

K7S37A

MOL70A

TOG47A

TOG48A

TOG49A

DIL19A

K7S34A

K7S35A

MOL80A

DIL20A

3UK83B

1KR50B

HP Officelet Pro 8022

HP OfficeJet Pro 8023

HP OfficeJet Pro 8024

HP OfficeJet Pro 8025

HP Officelet Pro 8210

HP OfficeJet Pro 8218

HP OfficeJet Pro 8710 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8715 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8715 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8715 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8718 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8718 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8719 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8720 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8725 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8725 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8725 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 8730 All-in-
One

HP OfficeJet Pro 9010

HP OfficeJet Pro 9012
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HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG198E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UBM61E - Next Day
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack U6M82E - Standard
Exchange, 3 year

HP Care Pack U6M82E - Standard
Exchange, 3 year

HP Care Pack U6M82E - Standard
Exchange, 3 year

HP Care Pack UBM82E - Standard
Exchange, 3 year

HP Care Pack UBM72E - Next Day
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022
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1KR49B

1KR51B

3UK91B

3UK86B

1KR55B

1MR78B

1IMR71B

1MR70B

3ULOSB

HP OfficeJet Pro 9013

HP OfficeJet Pro 9014

HP OfficeJet Pro 9015

HP OfficeJet Pro 9016

HP OfficeJet Pro 9019

HP OfficeJet Pro 9020

HP Officelet Pro 9022

HP OfficeJet Pro 9023

HP Officelet Pro 9025
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HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack UG199E - HP Standard
Exchange, HW Support, 3 year

HP Care Pack U6M82E - Standard
Exchange, 3 year

HP Care Pack U6M82E - Standard
Exchange, 3 year

HP Care Pack U6M82E - Standard
Exchange, 3 year

HP Care Pack UBM82E - Standard
Exchange, 3 year

Termos e Condi¢des atualizados em Junho de 2019.
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31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022
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