@ Salygos

1.HP Mainy ir taupymo programa

Pagal mainy ir taupymo programa ,HP International Sarl* (HP) moka atitinkamg uZskaitomg suma uZ nenaujus, bendrovei
HP grazinamus gaminius, kai perkamas naujas ir programai priskirtas HP gaminys (Zr. svetaine). Taciau uzskaitoma suma
grazinama tik, jei jranga, kurig dalyvis nori grazinti, yra tiesiogiai susijusi su vieno i$ internetinéje svetainéje nurodyty HP
gaminiy jsigyjimu.

Mainy ir taupymo programa toliau vadinama ,Programa®“.

Salygos dél produkty su specialiomis kainomis ar kity akcijy.

Sis pasitlymas NEBUS TAIKOMAS (arba jungiamas) kartu su kity HP akcijy pasidlymais ar specialiy kainy susitarimais su
HP, kurie taikomi tuo paciu laikotarpiu.

Dalyviai

Sioje programoije gali dalyvauti tik galutiniai klientai. Vadinasi, pateikti prady ma ir gauti kompensacija uZ grazinama
produktg gali galutinis klientas.

Asmuo ar jmong, pateikusi praSy ma ir galinti gauti kompensacijg uz grazinama produkta, toliau vadinama ,dalyvis“.
Gaminiai

| programa jtraukty spausdintuvy sarasa galima rasti programos internetinéje svetainéje adresu:
www.hp.com/eur/tradein.

Jsigyti j programa jtraukti spausdintuvai toliau vadinami ,Gaminiais".
Grazinti nenauji gaminiai yra vadinami ,Mainy gaminiais"“.
Akcijos laikas

Informacija apie akcijos laikotarpj, laika, per kurj galima grazinti, j programa jtrauktus naujus HP gaminius ir tikslias mainy
kainas yra pateikta internetinéje svetainéje.

HP pasilieka teise keisti arba nutraukti 8ig programa bet kuriuo metu ir be iSankstinio jspéjimo.
Transportavimas

Transportavimo ir visas kitas susijusias iSlaidas, pavyzdziui, mokescius, muitus ir rinkliavas, apmoka HP.

Pasiilymy uzklausos

Dalyvis gali gauti informacijos apie programa ir mainy gaminius internetinéje svetainéje adresu:
www.hp.com/eur/tradein.
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2. Programos taisyklés ir reikalavimai

HP produktai, kurie buvo jsigyti uz ES riby, negali biti registruojami dalyvauti programoje

dalyvis prasy ma dél grazinamo produkto vertes kompensavimo gali pateikti tik vieng karta dél kiekvieno jsigyto naujo
reikalavimus atitinkancio HP produkto.

Su Siomis programos taisyklémis ir sglygomis sutinkantis dalyvis turi biti tas asmuo ar jmoné, kuri pateikia prasy ma dél
kompensacijos. Grgzinamo produkto verté grazinama dalyvis naudojant duomenis ir bida, kuriuos dalyvis nurodé

Ziniatinklyje.

Banko sgskaitos duomenys pateikiami registruojantis, o banko saskaitos savininko adresas (nurodomas registruojantis)
turi sutapti su saskaitoje faktdroje nurodytu adresu.

Programa taikoma tik naujiems HP produktams. Demonstraciniams produktams ir atnaujintiems ar naudotiems
produktams Si programa netaikoma.

Tai yra vieno produkto pirkimas atiduodant vieng sengjj ir tik lazerinio spausdinimo technologija priimama kaip gragzinamo
produkto technologija. Jei dalyvis nori dalyvauti programoije, jis turi jsigyti vieng reikalavimus atitinkantj HP produktg ir
grazinti vieng HP arba ne HP produkta. Grazinamas produktas turi bati tos pacios kategorijos kaip ir jsigytas produktas.

PraSymai priimami tik Zemyninése teritorijose.

3. Programos etapai ir vykdymo laikotarpis

Reikalavimus atitinkantj HP produktg jsigykite iki 2022-07-31 ir galésite grazinti reikalavimus atitinkantj bet kurio
gamintojo veikiantj produkta, kurio verté bus kompensuojama.

Prasymai dél grgzinamo produkto vertés kompensavimo turi bati pateikti ne véliau kaip 30 dienas (-y) po jsigijimo dienos.

Visi netinkami praSymai bus atmesti automatiskai. Jei praSymas netinkamas, jj reikia pataisyti ir pateikti i$ naujo.
PrasSymas laikomas netinkamu, jei jis atitinka vieng ar kelis toliau nurodytus kriterijus:

1 Nepateikta informacija, kurios reikalaujama praSymo formoje, pavyzdZiui: naujo (-u) jsigyto (-y) produkto (-u)
serijos numeris,

1 jsigijimg patvirtinantys dokumentai, kuriuose nurodyta jsigijimo data ir produktas (-ai).
1 Tinkamas (-i) grazinti produktas (-ai) nepristatomas (-i) per nurodyta 30 dienos (-u) laikotarpj.

4.Grazinamo produkto vertés kompensavimo sutartis

dalyvis naudodamas Ziniatinklio programa gali pateikti praSy ma dél grazinamo produkto vertés kompensavimo.
Sutikdamas su grazinamo produkto vertes kompensavimo sutarties sglygomis dalyvis patvirtina, kad visi gragzinami
produktai bent 6 ménesius priklausé dalyviui ir buvo naudojami dalyvio jmonéje.

Dalyvis turi patvirtinti, kad jis yra teisétas grazinamy produkty savininkas, jie néra jkeisti arba arestuoti, jo nuosavybés
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teisés néra apribotos treciyjy Saliy teisemis ir jis turi teise perduoti grazinamus produktus HP.

Dalyvis patvirtina, kad gragzinamas produktas néra kaip nors suvarzytas ar apribotos galimybeés juo disponuoti, jskaitant
programine jranga, kurios negalima perduoti arba uz kurig reikia mokeéti autorinius mokescius.

Grazinamo produkto vertés kompensavimo sutartis tarp HP ir dalyvis sudaroma sutinkant su ziniatinklio registracijos
formoje pateikiamomis sglygomis ir taisyklémis.

Grazinamo produkto vertés kompensavimo sutartys, kuriose yra melagingai nurodytos informacijos, negalioja. HP
pasilieka teise atidéti mokéjimg ir (arba) dar kartg perzidréti visus praSymus, kuriuos reikia iSnagrinéti del sukelty jtarimuy.

5. Naujo HP produkto jsigijimo patvirtinimas
UZsakymas bus atSauktas, jei nebus gautas jsigijimo patvirtinimas. |sigijimo patvirtinima reikia pateikti ir pasitelkus
registracija ziniatinklyje.

Naujo HP produkto jsigijimo patvirtinime turi bati nurodyta tokia informacija:

1 Galutinio kliento vardas ir pavardé arba pavadinimas bei adresas
1 HP produkcijos pardavéjo pavadinimas ir adresas (pagal firminj blanka)
1 Naujo HP produkto modelis ir serijos numeris

Pateikus prasy ma bus atsiystas patvirtinantis el. laiSkas, kuriame bus nurodytas praSymo numeris ir pateikti nurodymai,
kokius veiksmus reikia atlikti toliau. 5j laiska reikia isspausdinti ir saugoti. PraSymo numeris turi biti naudojamas

sprendZiant bet kokius klausimus, susijusius su Sia programa.

HP pasilieka teise i$ kliento reikalauti ne tik sgskaitos uz nupirktg produkta, bet ir (arba) kity papildomy nuosavybés
jrodymy (pvz., serijos numerio lentelés, braksninio kodo,...)

6. Salygos ir grazinamy produkty reikalavimai

Grazinamy produkty vertés, kurias nurodo HP, taikomos tik veikiantiems grgzinamiems produktais. Grgzinamas (-i)
produktas (-ai) turi bati perduodamas (-i) visos komplektacijos, tinkamai veikiantis (-ys) ir su visais priklausanciais priedais.

Prie$ grazinant produkta (-us) HP, visus jame (juose) saugomus duomenis reikia iStrinti. Grazinus produktg (-us) HP,
duomeny nebebus galima atkurti. HP néra atsakinga uz prarastus produkte saugomus duomenis. HP jokiu bidu néra
atsakinga uZ rizika, kuri gali kilti, jei neistrinti duomenys pateks j treciyjy saliy rankas.

Grazinami produktai, perduodami HP, negali bati uztersti biologinemis, cheminémis ar radioaktyviosiomis medziagomis.

Parduodami spausdintuvai turi turéti testinio puslapio atspausdinimo funkcija. Turi bati pridéti visi jam priklausantys
priedai, pavyzdziui, raSalo ir dazy kasetés.

7.Grazinamo produkto vertés kompensavimo salygos

Grazinamo produkto verte kompensuoja HP ir sumoka jg dalyvis. Mokéjimas atliekamas elektroniniu banko pavedimu per
45 dienas (-y) nuo grazinamo produkto pristatymo j patikros centra.
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Mokejimus galima atlikti tik naudojant galiojancia banko saskaita Europos ekonominéje erdvéje arba Sveicarijoje.

Jei HP atliko neteisingus mokeéjimus (pvz., dél melagingo ar klaidingo dalyvis pateikto praSymo), ne véliau kaip po 28
dienos (-y) gaves radytinj pranesima i HP, dalyvis turés grazinti arba padengti tokius mokeéjimus. Klientas sutinka atleisti
HP nuo bet kokios atsakomybés dél jsipareigojimy, ieSkiniy, Zalos ir mokesciy, kuriy gali atsirasti esant tokioms
aplinkybéms.

8. Transportavimas
Grgzinamas (-i) produktas (-ai) turi bati toje Salyje, kurioje dalyvis praSo kompensuoti grgzinamo produkto verte.

dalyvis turi pasirtpinti grazinamo (-y) produkto (-y) iSmontavimu ir paruosti grazinama (-us) produkta (-us) transportuoti.
HP apmokés reikalavimus atitinkancio grazinamo (-y) produkto (-y) transportavimo (batina naudoti pridétg HP

transportavimo etikete) ir perdirbimo islaidas.

Kad grazinamas (-i) produktas (-ai) bdty priimtas (-i), labai svarbu grazinama (-us) produkta (-us) tinkamai supakuoti
laikantis pateikty pakavimo nurodymu:

1 Grazinamas (-i) produktas (-ai) turi bti supakuotas (-i) naudojant tvirtg kartonine déze, kuri tinkama transportuoti.

1 Pakuoteés iSoréje reikia priklijuoti registracijos Ziniatinklyje metu gautg HP transportavimo etikete. Etikete
priklijuokite naudodami skaidrig lipnig juosta. HP transportavimo etikete priklijuoti bdtina, nes pagal jg bus
perzidrimas praSymas ir priimamas grazinamas (-i) produktas (-ai).

HP nekompensuoja iSlaidy uz tinkama pakuote, kurios reikia grazinamam (-iems) produktui (-ams) transportuoti.
Pristatomas grgzinamas (-i) produktas (-ai) turi bati supakuotas (-i) ir paruostas (-i) transportuoti, padeétas (-i) ant
padéklo, jei svoris yra didesnis nei 30 kg. Gragzinamo produkto numeris turi bati nurodytas ant pakuotés ir aiskiai
matomas. Transportavimo etiketé turi buti priklijuota taip, kad baty lengvai jskaitoma ir nepasimesty. Grgzinamas
produktas transportuoti turi bati perduodamas pirmajame aukSte per pagrindinj jéjima.

Sutartg dieng HP nusiys vezéjg adresu, kurj dalyvis nurodé registruodamasis Ziniatinklyje. Jei sutartg dieng HP veZéjas
atvykti negalés, vezéjas susisieks su dalyviu ir susitars dél kitos datos. Jei sutartg dieng grazinamas (-i) produktas (-ai)
nebus paruostas (-i) perduoti ir HP vezéjas turés sugrjzti kita dieng, papildomas iSlaidas turés padengti dalyvis.
Laikotarpis tarp pasialymo priémimo ir grazinamo produkto perémimo negali bati ilgesnis nei 30 darbo dienos (-y).

HP grazinama (-us) produkta (-us) paims atitinkamos valstybés ribose.

Prie$ gabenant i8 spausdintuvo (-y) reikia iSimti visas raSalo ir dazy kasetes. Jos gali biti jtrauktos j pakuote uz tg pacia
kaing, taciau turi bati supakuotos ir atskiruose maisSiukuose.

9.Nuosavybés teisiy ir rizikos perdavimas

Grazinamo produkto nuosavybés teisés perduodamos HP, kai produktas atiduodamas vezéjui.
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Grazinamo produkto pristatymas HP pasirinktam vezéjui yra galutinis ir negincijamas 3io produkto teisiy perdavimas HP
sandéliavimo jmonei be teisés produkto susigrazinti ir suvarZyti disponavima juo.

10. Grazinti netinkamas (-i) produktas (-ai)

Grazinami produktai, nurodyti registruojantis Ziniatinklyje norint dalyvauti programoje, turi bati perduoti HP jvertinti.
Surinkti grazinti netinkami produktai (jskaitant priedus) gali bati igsiysti atgal dalyvis. Sios prekés iSlieka HP nuosavybe.

11. Netinkamo grazinti produkto sugrazinimas

Jei grazinamas produktas, paruostas perduoti vezéjui ir (arba) atveztas j patikros centra, yra kitas nei nurodytas
Ziniatinklio registracijos formoje, HP turi teise praSyti dalyvis padengti sugrazinimo iSlaidas, Zinoma, jei tai nebuvo
akivaizdi HP klaida.

12. Programos salygy nesilaikymas

Grazinamas (-i) produktas (-ai) turi atitikti registracijos metu nurodytus duomenis. Jei Sie duomenys nesutampa, HP turi
teise nekompensuoti jokios grazinamo produkto vertés arba nura3yti grazinamo produkto vertés skirtuma tarp
nurodytos ir realios grazinto produkto vertés, kai netinkamo grazinto produkto verté yra mazesne.

13. Utilizavimas

HP garantuoja, kad grazinti produktai bus utilizuoti aplinkai nekenkianciu badu. Gragzinamas produktas yra utilizuojamas
ES ribose, taciau gali bti iSveZtas uz valstybés, kurioje dalyvispasinaudojo programos pasidlymu, riby.

14. Saskaity faktiiry iSraSymas

Siai programai reikalingas dalyvissutikimas su sau iSradyta saskaita faktara. Siekiant uztikrinti nuosekly ir galiojant]
sgskaity faktary iSraSy ma, HP sukurig pasidlyta sau iSrasyta saskaitg faktdrg dalyvis vardu ir nusiuncia jg dalyvis, kad
baty gautas sutikimas. Kai dalyvis sutinka su pasidlyta sau iSradyta saskaita faktara, HP atliks atitinkama apmokejima ir
iSduos galutine atitinkama saskaita.

Nesutikus su pasidlyta sau iSradyta saskaita faktira, dalyvis pretenzija bus atmesta ir anuliuojamas dalyvis dalyvavimas
programoje.

Jei del mokesciy ar apskaitos priezasciydalyvis reikety sukurti papildoma saskaita, dalyvis turi atsizvelgti j Siuos
reikalavimus:

1 mokesciams ar apskaitai reikalingg saskaitg galima uzpildyti, kai ant sgskaitos faktdros yra nurodytas uzsakymo
numeris. HP negali perduoti arba apdoroti sgskaity faktary be uzsakymo numerio. Saskaita faktira bus apdorota
automatine HP apmokéjimy sistema. HP uzsakymo numeris ir dalyvio numeris yra nesusije.
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1 Saskaita faktara turi bati siunc¢iama Siuo atspausdintu adresu:

HP International Sarl
150 Route du Nant d’Avril
1217 Meyrin 2

Geneva

Switzerland

PVM reg. Nr. DE299265173

Siuo adresu:

HP International Sarl
c/o TechProtect GmbH
Promotion Services
Postfach 1242
D-71088 Holzgerlingen
GERMANY

15. Siekis pasinaudoti programa apgaunant

dalyvis, nusiZenge programos reikalavimams, bus i$ jos pa3alinti. HP pasilieka teise imtis teisiniy veiksmy.

16. Jei gaminys grazinamas (taip nutraukiama pirkimo pardavimo sutartis), praSymas dél uzskaitomos sumos
nepriimamas. Tokius atveju iSmokétg uzskaitoma suma reikia grazinti.
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