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3 vuoden HP:n kaupallinen takuu valituille HP LaserJet -malleille

HUOMAA: LUE NAMA EHDOT JA EDELLYTYKSET ("EHDOT"”) ENNEN KUIN REKISTEROIDYT HP:N KOLMEN VUODEN
KAUPALLISEN TAKUUN OHJELMAN ASIAKKAAKSI. KAMPANJAAN REKISTEROITYMINEN ILMAISEE, ETTA OLET LUKENUT JA
HYVAKSYNYT EHDOT JA SITOUDUT NOUDATTAMAAN NIITA. JOS ET HYVAKSY EHTOJA, ALA REKISTEROIDY KAMPANJAAN.

Kampanja kdynnistyy tammikuussa 2019 ja on voimassa, kunnes HP sen p&attda. Kampanja on voimassa kaikissa
Euroopan, Lahi-Idén ja Afrikan maissa, joissa HP on lasna tai joissa HP:n valtuutetut kumppanit myyvat kampanjan
edellytykset tayttavia HP-tulostimia (maaritelmét alla). Huolimatta edellisistd samankaltaisista kampanjoista, nama
Ehdot korvaavat mahdolliset aikaisemmat versiot.

Voit tarkastaa, tallentaa tai tulostaa mink& tahansa osan néista Ehdoista. Suosittelemme tulostamaan kopion koko tasta
dokumentista ja palaamaan siihen, kun kaytat HP:n kolmen vuoden kaupallisen takuun kampanjan etuja.

1. Kohde

1.1. Tdam& HP:n 3 vuoden kaupallinen takuukampanja sisaltédé: HP:n kaupallisen yhden vuoden vakiotakuun (josta
kaytetaan myds termia HP:n rajoitettu takuu) sekd kahden lisdvuoden mittaisen, HP:n mydntaman kaupallisen takuun,
joka edellyttaa (a) rekisterditymisté osoitteessa www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty 60 paivén kuluessa
kampanjan edellytykset tayttavan HP-tulostimen ostosta (maaritellddn osassa 2) ja (b) kampanjan Ehtojen
hyvéksyntaa.

1.2. HP tarjoaa tdaméan HP:n kaupallisen kahdella vuodella pidennetyn laajennetun takuun veloituksetta (HP:n rajoitetun
takuun ehtojen mukaisesti) ja se tarjotaan HP:n yhden vuoden kaupallisen vakiotakuun liséksi, seka kaikkien sopimukseen,
lakiin tai sé&doksiin perustuvien takuiden liséksi, joihin loppukayttéja voi olla oikeutettu suhteessa tuotteen myyjééan,
sovellettavan paikallisen lainsdadannon nojalla. Palvelulla ei ole vaikutusta sopimukselliseen tai lakiséateiseen takuuseen
tuotetta tai myyjaa kohtaan, johon loppukayttéja voi olla oikeutettu.

1.3 Jos olet kuluttaja, timén kaupallisen takuun laajennuksen edut antavat lisdturvaa lainmukaisen kuluttajansuojan
lisksi tuotteen mahdollisia ongelmia vastaan. Télla laajennetulla kaupallisen takuun kampanjalla ei ole kuluttajan
lakisaateisia oikeuksia rajoittavia tai niihin vaikuttavia vaikutuksia. Lisatietoja on osoitteessa: Consumer Legal Guarantee.

1.4. Huomaa, ettd ensimmaisen vuoden aikana HP:n kaupallisen takuun 2 lisdvuotta ovat HP:n rajoitetun takuun ehtojen
alaisia. Ehdot toimitetaan kampanjan edellytykset téyttavan HP-tulostimen mukana (maaritelty alla). Voit tutustua HP:n
rajoitetun takuun ehtoihin t4alla. Jos ostamasi kampanjan edellytykset tayttavan HP-tulostimen mukana toimitetuissa
HP:n rajoitetun takuun ehdoissa ja ylla olevassa verkkoversiossa on eroja, kampanjan edellytykset tayttavan HP-
tulostimen mukana toimitettu versio on voimassa.

2. Palveluun oikeuttavat tulostimet
2.1. Kampanjaan osallistuminen edellyttdd kampanjaan oikeuttavan tulostimen ("edellytykset tayttava HP-tulostin”)
hankkimista kampanja-aikana. Palveluun oikeuttavat tulostimet on lueteltu taulukossa A.

2.2. Edellytykset tayttavad HP-tulostinta on pakko tukea HP:n asiakaspalvelun toimesta (palveluun oikeuttavia
tulostimia tuetaan normaalisti viiden vuoden ajan niiden valmistumisen paattymisesta lukien. Ota huomioon, etta
tukipalvelun paattymisesta ei anneta ilmoitusta.

3. Alkuperaisten HP-tarvikkeiden kaytto
3.1. Olet oikeutettu HP:n kaupallisen takuun 2 lisévuoden laajennukseen veloituksetta (HP:n rajoitetun takuun ehtojen
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mukaisesti) vain, jos kaytat alkuperdisia HP-vériaineita ("Alkuperaiset HP-tarvikkeet”), joita palveluun oikeuttavien HP-
tulostimien osalta suositellaan.

3.2. Muiden valmistajien tulostusvarien tai uudelleentaytettyjen vérikasettien kayttaminen paattaa HP:n kaupallisen
takuun kahden lisdvuoden osalta. Se ei kuitenkaan vaikuta HP:n kaupalliseen yhden vuoden vakiotakuuseen. Jos
palveluun oikeutetun HP-tulostimen rikkoutuminen tai vaurio HP:n yhden vuoden vakiotakuun aikana johtuu toisen
valmistajan tai uudelleentaytetyn vérikasetin kaytdsta, HP veloittaa normaalit aika- ja materiaaliveloitukset palveluun
oikeutetun HP-tulostimen huoltoon ja vian korjaamiseen liittyen. Tutustu tuotteen mukana toimitettuihin HP:n rajoitetun
takuun ehtoihin tai napsauta tasté saadaksesi lisétietoja.

3.3. HP:n sitd pyytédessa loppukayttdjan on osoitettava alkuperaisten HP-tarvikkeiden eksklusiivinen kaytté antamalla
palveluun oikeuttavan laitteen Cartridge Index -tiedon HP:n auktorisoimalle asiakaspalveluedustajalle. Cartridge Index -
koodi on uniikki 8-numeroinen tunniste, jonka palveluun oikeuttava HP-tulostin generoi huoltohetkella. Mahdollinen HP
Index -koodi on kirjaintunniste, joka osoittaa alkuperaisten HP-tarvikkeiden ja muiden valmistajien tarvikkeiden kayton
osuudet tulostimen elinkaaren aikana.

3.4. HP:n auktorisoima asiakaspalveluedustaja antaa kaikki tarvittavat ohjeet Cartridge Index -tiedon hakemiseen.
Cartridge Index loytyy seuraavasti:

a. Palveluun oikeutetun HP-tulostimen tulostetulta konfiguraatiosivulta,
b. Palveluun oikeutetun HP-tulostimeen integroidulta web-palvelimelta, tai
c. tiettyjen laitteiden ohjauspaneeleista.

3.5. Huomaa, ettd HP ei kerda mit&an tietoja ilman asiakkaan lupaa. Ohjelmaan osallistuminen ei edellyté laitteen tietojen
seurantaa tai sen kanssa kommunikointia. HP Index -koodin saaminen ei edellytd HP:n verkkoyhteytt4 laitteeseen.

4. Liittyminen HP:n kaupallisen kolmen vuoden takuun kampanjaan
4.1. Liittyminen HP:n kaupallisen kolmen vuoden takuun kampanjaan on tehtévéa 60 péivan sisalla palveluun oikeuttavan
HP-tulostimen ostopaivasta.

4.2. Loppukéyttajan tulee tehdd hakemus (asiakas, joka ostaa tuotteen omaan kaytténsa).
4.3. Jokainen loppukayttaja voi tehda hakemuksen enintién 50 palveluun oikeuttavan HP-tulostimen osalta.
5. Rekisterdityminen HP:n 3 vuoden kaupallisen takuun kampanjaan

5.1. Voit rekisterdityd kampanjaan osoitteessa: www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty. Sinun on annettava HP:lle
kaikki rekisterditymissivuston edellyttdmaét pakolliset tiedot.

5.2. Sinun on toimitettava HP:lle my&s uuden hankkimasi palveluun oikeuttavan HP-tulostimen sarjanumero ja
tuotekoodi, sek& henkilotietosi, kuten nimi, osoite, postinumero ja séhkopostiosoite. Liséksi HP:n kayttdon on
toimitettava kopio paivamaarélla varustetusta palveluun oikeuttavan HP-tulostimen ostokuitista tai
toimitusvahvistuksesta, josta nakyvat ostopaivamaard, valtuutetun HP-jalleenmyyjén tai kauppiaan nimi, seka
tuotekuvaus ("ostotosite”).

5.3. Voit toimittaa ostotositteen seuraavasti:
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a. Asiakkaat voivat ladata ostotositteen rekisteréitymisen yhteydessa:
www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty;

b. Ostotositteen voi lahettaa seuraavilla tavoilla:
Telefaksilla: +49 7031 76325111

Postitse:

HP

c/o TechProtect GmbH
Promotion Services
Postfach 1242
D-71088 Holzgerlingen
GERMANY

Sahkopostitse: promotions@gps1.hp.com

Jos lahetéat ostotositteen telefaksilla, postitse tai sdéhkopostilla, sinun taytyy (i) ilmoittaa kampanjan rekisteréinnin
yhteydessé saamasi viitenumero ja (ii) toimittaa ostotosite neljéntoista (14) pdivan kuluessa rekisterdéintisivuston
kaytosta. Jos emme saa ostotositetta tdmén ajan kuluessa, kampanjaan rekisterdityminen peruutetaan osaltasi.

6. Sarjanumero
Jos et anna oikeaa sarjanumeroa kayttédmme, emme voi pidentéa HP:n yhden vuoden vakiotakuuta HP:n kolmen
vuoden kaupalliseen takuuseen.

7. Rajoitus muiden HP Care Pack -palvelujen kanssa hankittaessa

Jos olet hankkinut sahkéisen HP Care Pack -palvelun ja rekisteréinyt sen, et voi osallistua tdhdn kampanjaan. Kun olet
rekisterditynyt téhan kampanjaan, et voi hankkia HP Care Pack -palveluja rekisterdimaéllesi tuotteelle. Ethan rekisterdidy
kampanjaan, jos:

a. Etaio kdyttaa vain alkuperdisid HP-tarvikkeita tai noudattaa muita ndissé Ehdoissa olevia maaréyksig, tai jos
b. Haluat hyotya vaihtoehtoisista HP Care Pack -palveluista, jotka ovat laajempia kuin HP:n yhden vuoden kaupallinen
vakiotakuu.

8. Henkildtiedot

HP:n tietosuojaseloste on osoitteessa http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html ja méaarittéd& henkil6tietojen
kerddmisen ja kayton tavat. Antamalla henkiltietosi kayttdomme hyvaksyt HP:n tietosuojaselosteen. Voit pyytaa
aiemman suostumuksesi poistamista, tdydentamistd, rajoittamista, anonymisointia tai henkilGtietojesi poistamista
napsauttamalla taté linkkié: https://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html. Pyyntdsi saatetaan evita
tietyissa olosuhteissa oikeutetusta syystd, kuten jos tietojen luovuttaminen paljastaisi toisen henkilén henkilGtietoja tai
jos laki estda meita paljastamasta kyseista tietoa.

3/6


https://www.hp.com/go/3yearcommercialwarranty
mailto:promotions@gps1.hp.com
http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html
https://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html

9. Yleista

9.1. Jos et noudata néitéa Ehtoja, HP on oikeutettu evddmé&én HP:n kahden vuoden kaupallisen lisdtakuun rekisteroidyn
tuotteen osalta. Ehtojen minka tahansa kohdan noudattamatta jattdminen milloin tahansa mitatoi vaateesi ja
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sopimuksen.

9.2 Epéataydellisia tai valheellista tietoa siséltavia rekisterditymisia kampanjaan ei voida kasitella.

9.3. HP voi paattaa taman kampanjan ja/tai muuttaa sen ehtoja milloin tahansa ilman eri ilmoitusta.

9.4. Rekisterditymisen jalkeen HP:n kaupallinen takuu laajenee kolmeen vuoteen ainoastaan, jos olet kéayttanyt

alkuperdisia HP-tarvikkeita ja noudattanut néité ehtoja kokonaisuudessaan.

Taulukossa :

. Osallistumiseen oikeuttavat HP- . Tuote saatavana
Koodi jatkettu takuu .
tuotteet asti

3PZ15A

3PZ55A

3PZ95A

3QA55A

JBH61A

1PV87A

1PV88A

1PV64A

1PV65A

1PV67A

7ZU81A

7TPS84A

7PS86A

HP LaserJet Enterprise M406dn

HP Laserlet Enterprise MFP M430f

HP Color LaserJet Enterprise M455dn

HP Color LaserJet Enterprise MFP M480f

HP LaserJet Pro M501dn

HP LaserJet Enterprise M507dn

HP Laserlet Enterprise M507x

HP LaserJet Enterprise MFP M528dn

HP LaserJet Enterprise MFP M528f

HP LaserJet Enterprise MFP M528z

HP Color LaserJet Enterprise M554dn

HP LaserJet Enterprise M611dn

HP LaserJet Enterprise M612dn

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024
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7PTOOA

7TPS98A

7PS97A

7PS99A

7PTO1A

2Z605F
2Z606F
27622F
27623F
27624F
4RA8TF
4RA88F
4RA83F
4RAB4F
SHH64F

6QN28A

6QN29A

6QN30A

58R10A

6QN33A

58M42A

6QN35A

6QN36A

6QN37A
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HP LaserJet Enterprise MFP M636fh

HP LaserJet Enterprise MFP M635fht

HP LaserJet Enterprise MFP M635h

HP LaserJet Enterprise Flow MFP M635z

HP LaserJet Enterprise Flow MFP M636z

HP LaserJet Pro 4002dn

HP LaserJet Pro 4002dw

HP LaserJet Pro MFP 4102dw

HP LaserJet Pro MFP 4102fdn

HP LaserJet Pro MFP 4102fdw

HP Color LaserJet Pro 4202dn

HP Color LaserJet Pro 4202dw

HP Color LaserJet Pro MFP 4302dw

HP Color LaserJet Pro MFP 4302fdn
HP Color LaserJet Pro MFP 4302fdw

HP Color LaserJet Enterprise 5700dn

HP Color LaserJet Enterprise MFP 5800dn

HP Color LaserJet Enterprise MFP 5800f

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP
5800zf

HP Color LaserJet Enterprise 6700dn

HP Color LaserJet Enterprise 6701dn

HP Color LaserJet Enterprise MFP 6800dn

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP
6800zf

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP
6800zfsw

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services
HP 3 years Extended Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024
30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024
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HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP

BQN38A 6800zfw+

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP

76H10A 6801zfsw

HP Color LaserJet Enterprise Flow MFP

76H1A 6801zfw+

Ehdot péivitetty syyskuussa 2018

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

U9ZS8E - HP 3 years Extended
Services

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024
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