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HP komercijalna garancija za HP Ink Tank / HP Smart Tank

PAZNJA: PRE NEGO STO SE REGISTRUJETE ZA PROMOCIJU HP KOMERCIJALNE GARANCIJE, PAZLJIVO PROCITAJTE OVE
ODREDBE | USLOVE (,0DREDBE*). VASA REGISTRACIJA ZA OVU PROMOCIJU OZNACAVA DA STE PROCITALI | PRIHVATILI OVE
ODREDBE | DA PRISTAJETE DA VAS ONE ZAKONSKI OBAVEZUJU. AKO SE NE SLAZETE SA OVIM ODREDBAMA, NEMOJTE SE
REGISTROVATI ZA OVU PROMOCIJU.

Ova promocija pocinje u 1.4.2018. godine i traje sve dok je kompanija HP ne prekine, a vaZi za sve zemlje u Evropi, na
Bliskom istoku i u Africi, gde kompanija HP ili njeni ovlasceni partneri prodaju Kvalifikovane HP Stampace, u skladu s
definicijom u nastavku. Bez obzira na prethodne slicne promocije, ove odredbe i uslovi zamenjuju sve prethodne verzije
odredaba i uslova.

MoZete da pregledate, sacuvate ili odStampate bilo koji deo ovih Odredaba. Preporucujemo vam da odStampate kopiju
celog ovog dokumenta i da ga koristite kao referencu tokom koris¢enja promocije HP komercijalne garancije.

1. Predmet

1.1. Ova promocija HP komercijalne garancije ukljucuje: HP-ovu standardnu komercijalnu garanciju u trajanju od (koja se
naziva i HP ogranicena garancija) i dodatne godine HP-ove komercijalne garancije uz uslov (a) registracije na
www.hp.com/eu/warrantyextension u roku od 60 dana od kupovine Kvalifikovanog HP proizvod (u skladu s definicijom
ovog termina u odeljku 2 u nastavku) i (b) prihvatanja ovih Odredaba.

1.2. Ovo produZenje HP komercijalne garancije za dodatne godine kompanija HP nudi besplatno (u skladu sa odredbama
Izjave o HP ogranicenoj garanciji), kao dodatak HP standardnoj komercijalnoj garanciji u trajanju od i kao dodatak bilo kojoj
ugovornoj, zakonskoj ili garanciji koja proizilazi iz opSteg prava na koju krajniji korisnik moZe da ima pravo od prodavca
proizvoda po vaZzecem lokalnom zakonu. Sve ugovorne ili zakonske garancije na koje krajnji korisnik moZe imati pravo od
prodavca proizvoda ili bilo kog drugog lica ostaju neizmenjene.

1.3. Preciznije, ako ste potro3ac, pogodnosti u okviru ovog produZenja komercijalne garancije primenjuju se zajedno sa
svim zakonskim pravima u okviru zakona o zastiti potroSaca u slu¢aju nesaobraznosti robe sa ugovorom o prodaji. Ova
promocija produZene komercijalne garancije ni na koji nacin ne ograni¢ava niti umanjuje zakonska prava potroSaca.
Dodatne informacije potraZite na sledec¢em linku: Zakonska garancija za potroSaca.

1.4. Ukupno HP komercijalnih garancija ¢e biti podloZno HP izjavi 0 ogranicenoj garanciji navedenoj uz HP Stampac koji
ispunjava uslove (prema definiciji ove odredbe u nastavku). Takode, moZete pregledati HP izjavu o ogranicenoj garanciji
ovde. U slu¢aju neusaglaSenosti izmedu HP izjave o0 ograni¢enoj garanciji dostavljene sa HP Stampacem koji ispunjava
uslove i izjave dostupne na prethodno navedenoj adresi, prednost ima izjava dostavljena uz vas HP Stampac koji ispunjava
uslove.

2. Kvalifikovani proizvodi
2.1. Da biste imali pravo na ovu promociju, morate kupiti kvalifikovani Stampac (,Kvalifikovani HP Stampac*) tokom
promotivnog perioda. Kvalifikovani proizvodi su navedeni u tabeli A.

2.2. Pored toga, HP korisnitka sluzba mora da ima obezbedenu podrsku za Kvalifikovani HP Stampac (podrska za
Kvalifikovane HP Stampace obicno traje 5 godina posle zavrSetka proizvodnje uredaja; uzmite u obzir da ne postoji
obavestenje o prestanku pruzanja usluge).

2.3. Imajte u vidu da HP ne prati podatke bez saglasnosti krajnjeg korisnika. Za ovu promociju nisu potrebni pracenije niti
komunikacija sa uredajem. Nije potrebna komunikacijaizmedu kompanije HP i uredaja da bi se dobio HP indeksni kéd.
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3. Prijava za HP komercijalnu garanciju
3.1. Prijave za ovu promociju HP komercijalne garancije moraju se poslati u roku od 60 dana od datuma kupovine
odgovarajuceg Kvalifikovanog HP proizvod.

3.2. Prijave mora poslati iskljucivo krajnji korisnik (tj. korisnici koji kupuju proizvode za sopstvenu upotrebu).
3.3. Prijave su ogranicene na najviSe 50 Kvalifikovanih HP proizvod po svakom pojedina¢nom krajnjem korisniku.
4. Registrujte se za promociju HP komercijalne garancije

4.1. Za ovu promociju se mozete registrovati na: www.hp.com/eu/warrantyextension. Kompaniji HP morate da
dostavite sve obavezne informacije koje se zahtevaju na gorenavedenoj veb-lokaciji.

4.2. Kompaniji HP moracete da poSaljete i serijski broj i Sifru proizvoda novog kupljenog Kvalifikovanog HP proizvod ilicne
podatke kao Sto su ime, adresa, postanski broj, imejl adresa. Pored toga, kopija racuna ili dostavnice s datumom, na
kojima se vidi datum kupovine, ime ovlas¢enog HP preprodavca ili prodavca i opis proizvoda (,Dokaz o kupovini‘) novog
Kvalifikovanog HP proizvod mora biti dostupna/poslata kompaniji HP.

4.3. Mozete Koristiti bilo koji od sledecih nacina za slanje Dokaza o kupovini:

a. Otpremite dokaz o kupovini u trenutku registracije na adresu: www.hp.com/eu/warrantyextension;

b. korisnici mogu da poSalju dokumente dokaza o kupovini
faksom: +497031 76325111

postom:

HP

c/o TechProtect GmbH
Promotion Services
Postfach 1242
D-71088 Holzgerlingen
GERMANY

imejlom: promotions@gps21.hp.com

Ako nam 3aljete Dokaz o kupovini faksom, poStom iliimejlom, obavezno je (i) da pomenete referentni broj zahteva za
registraciju za promociju i (ii) da to uradite cetrnaest (14) dana od va3e posete veb-lokaciji za registraciju. Bez slanja
dokaza o kupovini u navedenom roku vas zahtev za registraciju za promaociju bice odbijen.

5. Dokaz o kupovini
Kopija dokaza o kupovini (fakture) mora da sadrZi sledece informacije:

1 imeiadresu prodavca,
1 ime proizvoda/model hardvera.
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6. Serijski broj
Ako ne navedete tacan serijski broj, necemo moc¢i da nadogradimo vasu standardnu HP garanciju na HP komercijalnu
garanciju.

7. Isklju€enje kombinovanja s drugim HP Care Pack uslugama

Ako ste vec kupili elektronski HP paket pogodnosti i registrovali ga, ne moZete da ucestvujete u ovoj promociji. Nakon Sto
se registrujete u ovoj promociji, ne¢ete moci da kupite usluge HP paketa pogodnosti za registrovani proizvod. Stoga
nemoijte da se registrujete za ovu promociju ako Zelite da iskoristite pogodnosti alternativnih usluga HP paketa
pogodnosti.

8. Li€ni podaci

HP-ova Izjava o privatnosti na https://www8.hp.com/rs/sr/privacy/privacy.html reguliSe prikupljanje i upotrebu li¢nih
podataka. Slanjem licnih podataka prihvatate odredbe HP Izjave o privatnosti. Na zahtev moZete da povucete prethodno
datu saglasnost ili zatrazite ispravku, izmenu, ogranicenje, anonimizaciju ili brisanje licnih podataka klikom na ovaj link:
https://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html. U odredenim slu¢ajevima, va$ zahtev moZze biti odbijen na
osnovu legitimnog izuzetka, kao 5to je slucaj kada bi stavljanje informacija na raspolaganje otkrilo licne podatke o drugom
licu ili kada nas zakon sprecava da otkrijemo takve informacije.

9. Opste

9.1. Ako ne ispunite obaveze iz ovih Odredaba, HP ima pravo da ne obezbedi dodatne godine HP komercijalne garancije za
registrovani proizvod. Bilo koji propust da se ispune uslovi u bilo kom trenutku poniStava zahtev i raskida ovaj Ugovor.

9.2. Registracije za promaociju koje su nepotpune ili sadrZe netacne izjave nije moguce obraditi.

9.3. HP moZe da povuce ovu promaciju i/ili da promeni njene odredbe u bilo kom trenutku, bez prethodnog obavestenja.

9.4. Nakon registracije, HP komercijalna garancija ¢e se produZiti na i u potpunosti uskladiti sa ovim odredbama.

Tabeli A:

Proi i
Qualifying HP Products HP komercijalna garancija roizvod Jdidostupan

UINRSE - HP 2 year Return to Depot MFP

Z4B0O4A HP Ink Tank 315 All-in-One o 30.11.2024.
Page Limit

Z6713A HPInkTank319All-in-One  DONRoE -HP 2yearRetumto DepotMEP o 1) 594
Page Limit

74B53A HP Ink Tank Wireless 415 All-in- U9NR§E - HP 2 year Return to Depot MFP 30.11.2024.
One Page Limit

76797A HP Ink Tank Wireless 419 All-in- U9NR§E - HP 2 year Return to Depot MFP 30.11.2024.
One Page Limit
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4SR29A

9JF88A

1TJO9A

3YW70A

3YW73A

1F3W2A

4SB24A

1F3Y2A

4A8D4A

1F3Y4A

YOF71A

6UU48A

28C12A

6UU46A

28B51A

6UU47A

28B72A

4WF66A

28B96A

HP Smart Tank 500

HP Smart Tank 513 All-in-One
Printer

HP Smart Tank 515

HP Smart Tank 516

HP Smart Tank 519

HP Smart Tank 520

HP Smart Tank 530

HP Smart Tank 580

HP Smart Tank 581

HP Smart Tank 585

HP Smart Tank 615

HP Smart Tank 670 All-in-One

HP Smart Tank 675 All-in-One

HP Smart Tank 720 All-in-One

HP Smart Tank 725 All-in-One

HP Smart Tank 750 All-in-One

HP Smart Tank 755 All-in-One

HP Smart Tank 790 All-in-One

HP Smart Tank 795 All-in-One
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UA5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UA5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UA5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UA5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UA5SC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UA5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UAS5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UA5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UA5C2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit
UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit

UASC2E - HP 3 year Return to Depot MFP
Page Limit

U35PHE - HP 3 year Care Pack with Return

to Depot

U35PHE - HP 3 year Care Pack with Return

to Depot

Odredbe i uslovi su azurirani u Jyuu 2019 godine.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.

30.11.2024.
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