@ Termeni si conditii

Garantie comerciala HP pentru HP LaserJet Tanks

ATENTIE: INAINTE DE A VA INREGISTRA PENTRU PROMOTIA ,, DE GARANTIE COMERCIALA DE LA HP”, VA RUGAM SA CITIT!
CU ATENTIE TERMENII S| CONDITIILE PREZENTE (,TERMENII"). INREGISTRAREA DVS. LA ACEASTA PROMOTIE INDICA FAPTUL
CA ATICITIT SIATI ACCEPTAT PREZENTII TERMENI SI SUNTETI DE ACORD SA FITI OBLIGAT LEGAL DE CATRE ACESTIA. DACA
NU SUNTETI DE ACORD CU PREZENTII TERMENI, VA RUGAM SA NU VA INREGISTRATI PENTRU PROMOTE.

Aceasta promotie incepe in 01.06.2022, este valabila pana la incetarea acesteia de catre HP si se aplica tuturor tarilor
din Europa, Orientul Mijlociu si Africa, unde HP sau partenerii HP autorizati vand produsele HP eligibile, astfel cum sunt
definite mai jos. in ciuda unor promotii similare anterioare, acesti termeni si conditii inlocuiesc toate versiunile anterioare
ale acestora.

Puteti revizui, salva sau imprima orice parte a prezentilor termeni. Va incurajam sa imprimati o copie a intregului
document prezent si sa il consultati pe masura ce beneficiati de promotia , de garantie comerciala de la HP”.

1. Obiect

1.1. Aceasta promotie , de garantie comerciala de la HP” include: garantia comerciala standard HP de (denumita si
garantie HP limitata) plus de garantie comerciala suplimentara de la HP care face obiectul (a) inregistrarii la
www.hp.com/go/lasertank-warranty in termen de 0 de zile de la cumpararea produsei dvs. HP eligibile astfel cum este
definit acest termen in sectiunea 2 de mai jos) si (b) acceptarea prezentilor termeni.

1.2. Aceasta extindere a garantiei comerciale HP pentru inca ani este oferita de HP gratuit (in conformitate cu termenii
declaratiei HP privind de garantia limitata) si pe langa garantia comerciala HP standard, de , si orice garantie
contractuald, legala sau de drept comun, la care utilizatorul poate fi indreptatit impotriva vanzatorului produsului
conform legii locale aplicabile. Orice garantie contractuala sau legala la care utilizatorul final ar putea sa aiba dreptul
impotriva vanzatorului produsului sau a oricarei alte persoane raméane neafectata.

1.3.1n special, dac sunteti consumator, avantajele extinderii garantiei comerciale de la HP se aplic pe 1anga orice
drepturi legale asigurate de legile privind protectia consumatorilor legate de marfurile neconforme contractului de
vanzare. Drepturile legale ale consumatorilor nu sunt limitate sau afectate in niciun fel prin aceasta extindere a promotiei
privind garantia comerciala. Pentru informatii suplimentare, va rugam sa consultati urmatorul link: garantia legala a
consumatorului.

1.4. Garantia comerciala HP va face obiectul declaratiei privind garantia HP limitata pe care o primiti impreuna cu
imprimanta dvs. HP eligibila (se aplica definitia termenului furnizata mai jos). De asemenea, puteti consulta declaratia
privind garantia HP limitatd aici. in caz de contradictie intre declaratia privind garantia HP limitata furnizata impreund cu
imprimanta dvs. HP eligibila si declaratia disponibila online la linkul de mai sus, va prevala declaratia furnizata impreuna cu
imprimanta dvs. HP eligibila.

2. Produse eligibile
2.1. Pentru a putea beneficia de aceasta promotie, trebuie sa achizitionati o produs eligibila (,imprimanta HP eligibila”) in
timpul perioadei promotionale. Imprimatele eligibile pentru aceasta promotie suntincluse in tabelul A.

2.2.1n plus, imprimanta HP eligibila trebuie s& fie acceptata de serviciul de relatii cu clientii (de reguld, produsele HP
eligibile beneficiaza de asistenta timp de 5 ani de la data fabricarii acestora; va rugam sa retineti ca nu exista o
atentionare privind incetarea acordului de servicii).

2.3. HP nu urmareste niciun fel de date fara consimtamantul utilizatorului. Pentru aceasta promotie, nu este necesara
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nicio urmarire sau comunicare cu dispozitivul. Nu este necesara nicio comunicare intre dispozitiv si HP pentru a obtine
codul de indexare a cartuselor.

3. Cerere pentru garantia comerciala de de la HP
3.1. Cererile pentru aceasta promotie privind garantia comerciala de de la HP trebuie sa fie trimise in cel mult 60 de zile
de la data achizitionarii respectivei produse HP eligibile.

3.2. Cererile trebuie sa fie transmise doar de utilizatorul final (adica, clientii care achizitioneaza produsele pentru uzul
propriu).

3.3. Cererile sunt limitate la maximum 50 de produse HP eligibile, de fiecare utilizator final.
4. Inregistrati-va pentru promotia referitoare la garantia comerciald HP

4.1.Va putetiinregistra pentru aceasta promotie la: www.hp.com/go/lasertank-warranty. Trebuie sa furnizati
companiei HP toate informatiile obligatorii solicitate pe site-ul de inregistrare de mai sus.

4.2. De asemenea, vi se va cere sa prezentati companiei HP numarul de serie si codul produsului pentru imprimanta HP
eligibila nou achizitionata, precum si datele personale, cum ar fi numele, adresa, codul postal, adresa de e-mail. In plus,
trebuie sa fie disponibila/trimisa catre HP o copie a unei chitante de vanzare sau de livrare datate, care sa indice data
achizitionarii, numele distribuitorului HP sau al comerciantului cu amanuntul autorizat si descrierea produsului (,Dovada
achizitiei”), a noii produse HP eligibile.

4.3. Puteti utiliza oricare dintre urmatoarele metode pentru a furniza dovada achizitiei:

a. Incarcati dovada de cumparare in momentul inregistrarii, la urmatorul link: www.hp.com/go/lasertank-warranty;

b. Pot trimite dovada achizitiei prin
Fax:+49703176325111

Posta:

HP

c/o TechProtect GmbH
Promotion Services
Postfach 1242
D-71088 Holzgerlingen
GERMANIA

E-mail: promotions@gpsl.hp.com

Daca ne trimiteti dovada achizitiei prin fax, posta sau e-mail, este obligatoriu (i) sa mentionati numarul de referinta al
cererii de inregistrare in promotie si (ii) sa faceti acest lucru in termen de paisprezece (14) zile de la vizita dvs. pe site-ul
de inregistrare. Fara prezentarea dovezii de achizitie in acest interval de timp, solicitarea dvs. de inregistrare pentru
promotie va fi anulata.
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5. Dovada cumpararii
Copia dovezii cumpararii (factura) trebuie sa contina urmatoarele informatii:

1 numele si adresa distribuitorului,
1 denumirea produsului/modelul hardware-ului.

6. Numar de serie
Daca nu furnizati numarul de serie corect, nu veti putea trece de la garantia standard la extensia garantiei comerciale HP
de.

7. Excluderea combinatiei cu alte pachete de servicii HP Care

Daca ati achizitionat deja un pachet electronic HP Care Pack si l-ati inregistrat, nu puteti participa la aceasta promotie.
Dupa ce v-atiinregistrat la aceasta promotie, nu veti putea achizitiona serviciile HP Care Pack pentru produsul
inregistrat. Prin urmare, va rugam sa nu va inregistrati la aceasta promotie daca doriti sa beneficiati de serviciile
alternative HP Care Pack.

8. Date cu caracter personal

Declaratia HP privind confidentialitatea de la http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html reglementeaza
colectarea si utilizarea oricaror date cu caracter personal. Prin trimiterea datelor dvs. cu caracter personal, sunteti de
acord cu termenii declaratiei privind confidentialitatea de la HP. La cerere, va puteti retrage acordul acordat anterior sau
solicita corectarea, modificarea, restrictionarea, anonimizarea sau stergerea datelor dvs. cu caracter personal, dénd clic
pe acest link: https://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html. In anumite cazuri, solicitarea dvs. poate fi
respinsa pe baza unei exceptii legitime, cum ar fi aceea in care punerea la dispozitie a informatiilor ar dezvalui date cu
caracter personal ale unei alte persoane sau in cazul in care suntem obligati legal sa nu divulgam astfel de informatii.

9. Generalitati

9.1. Daca nu respectati prezentii termeni, HP are dreptul sa nu furnizeze cei ani suplimentari de garantie comerciala HP
pentru produsul inregistrat. Orice neindeplinire a conditiilor, in orice moment, va anula cererea si va inceta acordul.

9.2. Inregistrérile la promotii, care sunt incomplete sau contin declaratii false, nu pot fi prelucrate.

9.3. HP poate retrage aceasta promotie si/sau ii poate modifica termenii in orice moment, fara notificare.

9.4. Dupa inregistrare, garantia comerciala HP va fi extinsa la si va fi conforma cu prezentele Termene si conditii in
integralitatea sa.

Tabelul A:
Cod Froduse HP Eare o€ Garantie comerciala HP Frodus (3I|sloon|bll
califica ? SEQE]
ORTE4A HP LaserJet Tank HP Care Pack UO4T6E - HP Standard Exchange, HW 30.11.2024
2504dw Support, 3 year
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381VOA HP LaserJet Tank MFP HP Care Pack UO4TNE - HP Standard Exchange, HW

2604dw Support, 3 year

HP LaserJet Tank MFP HP Care Pack UO4TNE - HP Standard Exchange, HW
381V1A

2604sdw Support, 3 year

HP LaserJet Tank MFP HP Care Pack UO4TNE - HP Standard Exchange, HW
381L0A
1604w Support, 3 year

HP Care Pack UO4SRE - HP Standard Exchange, HW

2R7F3A HP Laserlet Tank 1504w
Support, 3year

Termenii si conditiile au fost actualizate in lunie 2019.

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024

30.11.2024
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