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1. Struktura programu nakupu na protité€et spole¢nosti HP

V ramci programu nakupu na protitcet vyplaci spole¢nost HP International Sarl (HP) prodejni hodnotu pouZzitych produktd
vracenych zakaznikem spolecnosti HP pri ndkupu nového produktu HP, ktery je zafazen do programu (viz webova
stranka). Tato hodnota je vSak vyplacena pouze v pripadé, Ze je zarizeni, které chce Ucastnik vratit, pfimo a priikazné
spojeno s ndkupem neékterého z produkt(i HP uvedenych na webovych strankéach.

Program nakupu na protiicet bude dale oznacovan pouze jako ,program®.

Kombinace s ostatnimi specialnimi cenovymi nabidkami a propaga€nimi akcemi.

V ramci stejného obdobi NELZE tuto nabidku kombinovat s ostatnimi propagacnimi akcemi spole¢nosti HP nebo dohodami
o specialnich cenovych nabidkach se spolecnosti HP (zejména cenami OPG).

Uéastnici

Tohoto programu se mohou Ucastnit pouze prodejci produktt HP, kteri jednaji jménem koncového zakaznika, (dalsi
informace naleznete v ¢asti ,Prodejce jednajici jménem koncovych zakaznik(“).

Osoba nebo spolecnost vznasSejici pozadavek je dale uvadéna pod oznacenim ,Gcastnik”.
Osoba nebo spolecnost, kterd je prijemcem castky za prodej na protiicet, je dale uvadéna pod oznacenim ,(castnik”.
Produkty

Seznam tiskaren a skenerd zahrnutych do programu najdete na webovych strankach programu na adrese:
www.hp.com/cz/tradein.

Tiskarny a skenery zakoupené v ramci programu budou dale ozna¢ovany pouze jako ,produkty”.
Vracené pouZzité produkty budou dale oznacovany jako ,vracené produkty®”.
Na€asovani propaga€ni akce

Délku trvani propagacni akce, terminy pro zasilani Zadosti, nové produkty HP zahrnuté do programu a presné vykupni
¢astky naleznete nainternetovych strankach.

Spolecnost HP si vyhrazuje pravo tento program kdykoli zménit nebo ukoncit bez pfedchoziho upozornéni.
Logistika

Naklady na dopravu a dal3i souvisejici naklady (jako napr. dané, clo a poplatky) budou uhrazeny spole¢nosti HP.

PoZadavky na zaslani nabidek
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Informace o programu a nabidkach vymény miZze Ucastnik ziskat na adrese www.hp.com/eur/tradein.

2.Pravidla a poZadavky programu

Program se nevztahuje na produkty HP zakoupené mimo EU.

Pro kazdy odpovidajici produkt HP m{Ze Gc¢astnik Zadat o prodej na protitcet pouze jednou.

Ucastnik, ktery prijal tyto podminky programu, musi byt totozny s Gicastnikem, ktery zaslal poZzadavek na prodej na
protiGcet. Utastnik obdrZi ¢astku za prodej na protiGcet na zakladé adajt, které ucastnik uvedl béhem internetové

registrace.

Bankovni tidaje poskytnuté béhem registrace a adresa majitele bankovniho u¢tu se musi shodovat s adresou na fakture
poskytnutou béhem registrace.

V rdmci programu Ize koupit pouze nové produkty HP. Soucésti tohoto programu nejsou predvadéci, pouZité ani
opétovne natrh uvedené produkty.

Jedna se o prodej na protitcet typu ,kus za kus* a ,podobny za podobny*. Pro (1¢ast v programu je nutné, aby Gc¢astnik
zakoupil jeden odpovidajici produkt HP a prodal na protiticet jeden produkt HP nebo produkt od jiné spole¢nosti. Produkt

prodavany na protiticet musi byt stejné kategorie jako kupovany produkt.

V ramci jedné zemé jsou pripustné pouze Zadosti pochazejici z jeji centralni ¢asti (nikoli z pridruzenych ostrov(i nebo
zavislych tzemi).

3.€asovy priibéh a faze programu
Zakupte prislusny produkt HP nejpozdéji 30.04.2024. Poté na protilcet prodejte fungujici produkt jakékoli znacky.

Pozadavky na prodej produkt(i na protilicet v rdmci programu je tfeba podat nejpozdéji nasleduijici pocet dni od
zakoupeni: 30.

VSechny nekompletni poZadavky budou automaticky zamitnuty. Nekompletni pozadavky je tfeba dokoncit a poslat
znovu. PoZadavek je povaZovan za nekompletni, pokud splruje alespori jedno z nésleduijicich kritérii:

1 Ve formulari poZzadavku chybi poZzadované informace, jako napfriklad: sériové cislo nové zakoupenych produktd,
1 Doklad o zaplaceni obsahujici platné datum nakupu a prislusné produkty.
1 PFisludné produkty prodavané na protiicet nejsou odeslany do nasledujiciho poctu dni: 30.

4. Smlouva o prodeji na protitéet

Utastnik mGze o prodej na protitcet zadat prostiednictvim webovych stranek programu jménem Gcastnika. Prijetim
smlouvy o prodeji na protitcet Gcastnik potvrzuje, Ze vSechny produkty prodavané na protitcet vlastnil t¢astnik po dobu
nejméné 6 mésicl, pricemz je Gcastnik pouzival k vlastnim potrebam.

Ucastnik rovnéz potvrzuije, Ze na produkty prodavané na protitcet vlastni pravni narok, Ze se na tyto produkty
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nevztahuji zastavni naroky, dale Ze se na vlastnictvi produktu nevztahuji prava tfetich stran a v neposledni fadé ze
vlastni pravni n&rok na prevod téchto produkti do majetku spolecnosti HP.

Ucastnik dale potvrzuje, Ze se na tyto produkty nevztahuji Zadna omezeni ani bfemena, véetné softwaru od jinych
vyrobcU, ktery nelze prevést nebo ktery vyZaduje zaplaceni licen¢nich poplatkd.

Smlouva o prodeji na protiticet mezi spolecnosti HP a U¢astnikem je stvrzena prijetim podminek v rdmci internetoveé
registrace.

Smlouvy o prodeji na protitcet, které obsahuji nepravdiva tvrzeni, pfijmout nelze. Spole¢nost HP si vyhrazuje pravo
platbu pozdrZet a ovérit si veSkeré pozadavky vyZaduijici pfezkoumani z diivodu podezielych aktivit.

5. Doklad o zakoupeni nového produktu HP
Pokud tento doklad doru¢en nebude, dojde ke zruSeni objednavky. Doklad o koupi je tfeba aktualizovat v rdmci
internetové registrace.

Je tfeba, aby doklad o zakoupeni nového produktu HP obsahoval nasleduijici informace:

1 jméno a adresu koncového zékaznika,
1 jméno a adresu prodejce produkt(i HP v souladu s tdaiji na hlavickovém papiru,
1 model a sériové Cislo nového produktu HP.

Po odeslani poZzadavku Gc¢astnik obdrzi e-mail s potvrzenim a popisem dalSiho postupu. Tento e-mail je nutné vytisknout
a uchovat jako zaznam. V ramci vSech dotaz( souvisejicich s timto programem je tfeba uvadét ¢islo pozadavku.

Firma HP si vyhrazuje pravo vyzadat si od zakaznik( kromé faktury za zakoupeny produkt i dalSi d(ikazy o jeho nakupu
nebo vlastnictvi (napf. snimek typového Stitku se sériovym cislem, ¢arového kédu, apod.)

6. Podminky a pozadavky tykajici se produktéi prodavanych na protitéet

Céstky za produkty prodavané na protiucet udavané spolec¢nosti HP se vztahuji pouze na funkéni produkty. Produkty
prodavané na protiacet musi byt vraceny kompletné spolu s veSkerym prisluSenstvim, a to v provozuschopném stavu.

Pred vracenim produkt(i spolecnosti HP odstrante veSkera data, kterd jsou v zafizeni uloZzena. Po navraceni produktu
spole¢nosti HP neexistuje Zadna moznost obnoveni dat. Spolecnost HP nenese odpovédnost za ztratu dat ulozenych
v produktu. Spolecnost HP nenese odpovédnost za rizika spojena se ziskanim nesmazanych dat jinymi subjekty.

Produkty vracené na protitcet spolecnosti HP nesmi byt kontaminovany biologickymi, chemickymi ani radioaktivnimi
materialy.

Vracena tiskarna musi byt schopna vytisknout testovaci stranku. Veskeré jeji prisluSenstvi, jako napfiklad inkoustové
a tonerové kazety, musi byt dodano spolu s ni.

7.Podminky vyplaceni €¢astky za prodej na protitucet

Céstka za prodej na protiG¢et bude spolecnosti HP vyplacena G¢astnikovi. Platba bude uskutecnéna elektronickym
bankovnim pfevodem, a to do nasledujiciho poctu dni od prijeti produktu prodavaného na protiacet nasim testovacim
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centrem: 45.

Vracend platba mize byt prevedena pouze na platny bankovni icet v Evropském hospodér ském prostoru nebo
Svycarsku.

Pokud spole¢nost HP provede neopravnénou platbu (napriklad na zakladé chybného nebo neopravnéného pozadavku
Gcastnika), je Gcastnik povinen takovouto neopravnénou platbu vratit nebo refundovat, a to nejpozdéji béhem
nasledujiciho poctu dni od pisemného ozndmeni spolecnosti HP: 28. Zakaznik se zavazuje, Ze v takovém pripadé nebude
spole¢nost HP odpovédna za Zadné zavazky, pohledavky, Skody ani darové povinnosti.

8. Logistika
Produkty prodavané na protiacet se musi nachazet v zemi, kde ucastnik o nakup na protiucet zada.

Ucastnik nese odpovédnost za odinstalaci produktti prodavanych na protitcet a jejich odpovidajici pripravu na odeslani.
Néklady na odeslani a recyklaci produkt( uhradi spolecnost HP (je tfeba pouzit prislusny pfepravni Stitek poskytnuty
spole¢nosti HP).

Spravné doruceni vySe zminénych produktd zajistite jejich zabalenim odpovidajicim zplsobem na zékladé nésledujicich
pokyn(:

1 Zabalte produkty prodavané na protitcet do odolného kartonu, ktery vydrZi pfepravu.

1 Navnéjsi ¢ast zasilky pripevnéte prepravni titek poskytnuty spolecnosti HP béhem internetové registrace. Stitek
prelepte prdhlednou lepici paskou. Proces nakupu na protitcet bude zpracovan na zakladé tohoto prepravniho
Stitku od spolecnosti HP, proto je dlileZité jej pripevnit.

Spolec¢nost HP neposkytuje Zadné finan¢ni kompenzace néklad(i spojenych se spravnym zabalenim produktd.

Produkty prodavané na protiticet musi byt pred odeslanim spravné zabaleny. V pripadé, Ze hmotnost produkt( pfesahne
30 kg, je treba je umistit na palety. Referencni ¢islo prodeje na protitcet musi byt dobfe viditelné na vnéjsi strané zasilky.
Prepravni Stitek je nutné pripevnit tak, aby byl snadno citelny a nedo3lo k jeho odlepeni. Z&silka k prevzeti musi byt
nachystéana u vstupnich dveriv prizemi.

Spole¢nost HP vysle v dohodnuty den kuryra, ktery se dostavi na adresu udanou béhem internetové registrace. Pokud
se kuryr spole¢nosti HP v dohodnuty den dostavit nem(ize, oznami to Gc¢astnikovi a domluvi si novy termin predavky.
Pokud v dohodnuty den produkty k vyzvednuti pripraveny nebudou a kuryr spolecnosti HP bude nucen prijet jindy, budou
Gcastnikovi na(ctovany dodatecné poplatky.

Doba mezi prijetim nabidky a vlastnim vyzvednutim produktd urcenych k prodeji na protiticet nesmi presahnout
nasleduijici pocet pracovnich dni: 30.

Spolecnost HP vyzvedava produkty ur¢ené k prodeji na protitcet pouze v rdmci prislusné zemé.

V8echny inkoustové nebo toneroveé kazety musi byt pred prepravou z tiskarny vyjmuty. Mohou byt vioZeny ve stejné
krabici jako vraceny produkt, ale musi byt zabaleny v samostatném obalu.
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9. Pfevedeni vlastnictvi arizik
Po predani produktu kuryrovi se vlastnikem produktu prodavaného na protiticet stava spolecnost HP.

Predanim produktu prodavaného na protiucet prisluSnému kuryrovi spolecnosti HP dochazi k pfevedeni vlastnictvi
tohoto produktu na prislusné pracovisté spolecnosti HP s konecnou platnosti, a to bezplatné a bez bremen a zastavnich
prav.

10. Nevraceni produktiéi prodavanych na protitéet

Pro zapojeni se do programu je nutné produkty prodavané na protitcet dorucit spolec¢nosti HP. ObdrZené produkty
(veetné prisluSenstvi) prodavané na protitcet nelze G¢astnikovi vratit zpét. Stavaji se majetkem spolecnosti HP.

11.Vraceni Spatného produktu prodavaného na protitéet

Pokud byl k vyzvednuti pfipraven jiny produkt nez ten, ktery byl uveden pfiinternetové registraci, nebo pokud byl
takovyto produkt dorucen do testovaciho centra, je spole¢nost HP opravnéna tcastnikovi nauctovat pripadné néklady na
vraceni, pokud tato chyba nebyla spolecnosti HP ziejma.

12.NedodrZovani podminek programu

Produkty prodavané na protiicet musi odpovidat informacim poskytnutym béhem procesu registrace. V opa¢ném
pripadé si spolecnost HP vyhrazuje pravo nevyplatit ¢astku za produkty prodavané na protiicet nebo (pokud je tato
tastka ve skutecnosti niz8i neZ udavand) actovat na vrub rozdil mezi hodnotami uvedeného a ve skutecnosti pfijatého
produktu.

13. Likvidace

Spole¢nost HP zarucuije likvidaci pouzitych produkt( s ohledem na Zivotni prostredi. Produkty k prodeji na protitcet jsou
likvidovany v ramci EU a mohou byt pfesunuty za hranice statu, ve kterém se Gc¢astnik programu zacastnil.

14. Fakturace

Tento program vyZaduje prijeti samostatné faktury Gc¢astnikem. Spole¢nost HP za tcelem zajiSténi konzistentni
a spravné fakturace vystavi navrhovanou samostatnou fakturu ve prospéch Gi¢astnika a zasle ji G¢astnikovi k prijeti. Po
prijeti samostatné faktury Gcastnikem spole¢nost HP uskutecni prisluSnou platbu a vyda konecnou odpovidajici fakturu.

Jestlize nedojde k odeslani platného potvrzeni o pfijeti navrhované samostatné faktury, bude poZadavek Gcastnika
zamitnut a bude zruSena Gcast Ucastnika v programu.
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Pokud tcastnik potrebuje dodatecnou fakturu z danovych nebo Gcetnich diivod(, je tieba, aby Gcastnik bral v potaz
nasleduijici pozadavky:

1 Fakturu vytvorenou z téchto dlivod( Ize poskytnou pouze, pokud se na fakture nachazi ¢islo objednavky. Bez cisla
objednavky nemUze spolecnost HP fakturu pfifadit ani zpracovat. Faktura bude vyrovnana v rdmci automatického
platebniho systému spolecnosti HP. Mezi ¢islem objednavky od spolecnosti HP a ¢islem faktury (¢astnika neni
Zadné souvislost.

1 Prizasilani faktury je nutné do zahlavi napsat néasledujici adresu:

HP International Sarl
150 Route du Nant d’Avril
1217 Meyrin 2

Geneva

Switzerland

DIC: CZ683673141

Fakturu je tfeba zaslat na nésledujici adresu:

HP International Sarl
c/o TechProtect GmbH
Promotion Services
Postfach 1242
D-71088 Holzgerlingen
Némecko

15. Podvodné zadosti

Ucastnik, ktery programu zneuZije, z néj bude vyiazen. Spole¢nost HP si vyhrazuje pravo podniknout piisluné pravni
kroky.

16. Prodejce jednajici jménem koncovych zakazniki

Autorizovani prodejci produktd HP mohou zasilat pozadavky jménem svych koncovych zakaznikd. Nemohou vSak zasilat
poZzadavky svym jménem.

Postup podavani pozadavk je popsan nize:

Je tieba, aby prodejce bud (a) predal koncovému zakaznikovi celou ¢astku za prodej na protiticet béhem nakupu nového
prislusného produktu, nebo (b) poskytnul béhem registrace kontakt na koncového zakaznika a jeho bankovni (daje za
Ucelem zaslani této ¢astky primo na bankovni icet tohoto zakaznika.

a. Nafakture musi byt jasné uvedeno, Ze tastka za prodej na protitcet byla koncovému zakaznikovi poskytnuta
béhem n&kupu nového prislusného produktu v rdmci prodejni ceny. Spolecnost HP si vyhrazuje pravo poZzadavky
kontrolovat, aby ovéfila jejich pravost. Spole¢nost HP nebude prodejcim kompenzovat slevy prekracujici ¢astku za
prodej na protiucet. Schvalena ¢astka za prodej na protitcet bude vyplacena prodejci.
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b. Prodejce je povinen umoznit spolecnosti HP zaslat castku za prodej na protidcet koncovému zakaznikovi, pficemz je
povinen ziskat béhem procesu registrace od koncového zakaznika vSechny potrebné informace (tj. osobni
kontaktni Gdaje, bankovni idaje apod.) a zaslat ihned tyto informace spolecnosti HP, a to vcetné kopie faktury pro
koncového zakaznika. Schvalena ¢astka za prodej na protiacet bude vyplacena koncovému zakaznikovi.

Pred tim, nez bude Zadost predlozena, musi prodejce informovat dot¢eného zakaznika, Ze spole¢nost HP a nezbytné treti
strany budou mit k dispozici osobni Gidaje potfebné pro propagaci programu HP Trade-in.

17. Pokud je produkt vracen (od prodejni smlouvy je tedy odstoupeno), nelze si narokovat prodejni hodnotu. V takovém
pripadé je tfeba jiz vyplacenou prodejni hodnotu v pIné vy3i vratit.
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